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Vorwort

Erziehungsberatungsstellenhabenverschiedene Aufgaben.Im Vordergrundstehtnatiirlichdie Fallarbeit,die auch
die meiste Zeitin Anspruch nimmt.ZurFallarbeitgehdrendie Beratungen einzelner Familien,aberauch
GruppenangebotefiirKinder,Jugendliche oder Eltern mitverschiedenen inhaltlichen Schwerpunkten. Weitere
wichtige Arbeitsfeldersinddie Praventionsarbeitbeiunsin der Beratungsstelle und in Schulen, Kindertagestatten
oderanderenEinrichtungen.Ein weiteres sehrwichtiges Tatigkeitsfeld sind die Fachberatungenfiirandere
Fachkréfte und Einrichtungen. Hierzu gehérenauch die Beratungen zu Kindeswohlgefahrdungen.

ErziehungsberatungsberatungistimRahmen derKinder- und Jugendhilfe ein besonderes niedrigschwelliges
Angebot.Manbrauchteinfach nuranrufenund bekommtin Krisensituation sofortund ansonsten innerhalb von
durchschnittlich zweieinhalb Wochen einen Termin fiir ein Erstgespréch. Erziehungsberatung sollfiir die Familien
im Landkreis leichterreichbar sein undsie sollfriih helfen,wenndie Situation noch nichtzu verfahren ist, sie soll
aberauchinschwerenKrisenhelfen.

Die Fallzahlensindin denvergangenenJahrzehntenin derinderErziehungsberatung in Bayernim Allgemeinen und
in unserer Beratungsstelle sehrstark gestiegen.Die Zahlder Stellen istdemgegeniiber weitestgehend unverandert

geblieben.

Im Folgendenein kleiner Uberblick iiber die Entwicklung der Fallzahlenan unserer Beratungsstelle:

2000 600 Falle

2004 800 Falle

2009-2017 durchschnittlich 944 Falle
2018 1.028 Félle

2019 1.087 Falle

In denletzten beiden JahrenistunsereFallzahlalso noch einmalum 15,0 % gestiegen. Leideristes nichtso,dass
die hinzu kommendenFille ,leichte” Félle waren,sondern dassind eherdie richtig ,,schwierigen”, multiple
Problemlagen,schwere Krisen, viele Helfer*innen involviertundin der Trennungsscheidungsberatung gerichtsnahe
und chronischhochstrittige Félle.

Die Beratungsstelle bietetfiir Fachkréfte anderer Jugendhilfeeinrichtungen undinzwischen auchvermehrtfiir
andere Berufsgruppen,die mitKindern und Jugendlichen arbeiten, in Kindswohlgefd hrdungsfallen Beratungen
durch Insoweiterfahrene Fachkréfte (IseF)nach den888a und 8b SGB VIl an.Dieses Angebotwird immerhaufiger
nachgefragt.

2017 44 Falle
2018 63 Falle
2019 718 Félle

Vor einigen Jahren binichvon einerKlientin gefragtworden, ob sie dennmitihrem Problem iiberhauptzu uns
kommen kénne. Sie wisse ja,dass wirviele Familien mitviel groBeren Problemen betreuen wiirden.Ich habe
damals gelachtundgesagt:, Natiirlich kinnen Sie zu uns kommen. Gerade dafiir sind wir als
Erziehungsberatungsstelle ja da! Es istgut,dass Sie sichmelden, solangederKarrenin lhrer Familie nochnicht
vollstandig festgefahren ist.” Heute félltes sehrschwer,aufsolch eine Frage zu antworten.



Ichhabe als Leiter der Beratungsstelle die Aufgabe,dass unsere Beratungsstelle fachlich fundiertaufdie Bedarfe
derFamilien und Fachkréfte unseres Landkreises antwortetund muss dafiir sorgen,dass die Familien unseres
Landkreises gutversorgtwerden,aberich habe aucheine Verantwortung fiirmeine Mitarbeiter*innen.

Die Erziehungsberatungsstelle des Landkreises Starnberghatin den vergangenenJahren leiderkeinen
Stellenzuwachs erfahren. Deshalb miissenwiruns derzeitirgendwie aufdiese Situation einstellen.Das geht
inzwischennichtmehr,ohnedass wirunsfiirgravierende Einschnitte in unserem Angebotentscheiden. Die
Pravention herunterfahren, keine Elternabende mehrin Kindertagesstattenund Schulen, die Gremienarbeit
reduzieren, Gruppenangebote reduzieren, die Wartezeiten steigenlassen oderdeneinzelnen Familien weniger
Termine beigroBeren Abstdndenanbieten undletztendlich akzeptieren,dass wiraufgrundunsererfachlichen
Maoglichkeitenundunserer Erfahrungzwar sehrwirkungsvoll helfen konnten,aberaufgrundderfehlenden
RessourcendazunichtinderLagesind? Wirwerdenuns mitdiesenFragenin den kommendenMonaten intensiv
auseinander setzen. Natiirlichhoffen wirin naherZukunftaufeine substantielle Erhéhung der Stellenzahl.

Die gestiegenen Fallzahlen und die wachsende Zahlder Fachberatungen und Beratungenin
Kindeswohlgefahrdungsféllen sind natiirlich in erster Linie ein Erfolg. Sie sind ein Zeichendafiir,dass unser
Angebotvonden Familien und Fachkraftenim Landkreis angenommen und geschétztwird. Und dariiberfreuenwir
unssehr.

Wir méchtenuns beiunserenKlienten,die gernezu uns kommen, die sich wieder melden wenn es wieder
schwieriger gewordenist,und uns weiterempfehlenfiirdas Vertrauenbedanken,das sie uns entgegenbringen.
Und wir méchten uns beiunserenKooperationspartnern fiir die sehr gute Zusammenarbeitund das grol3e Vertrauen
inunsund unsere Arbeitbedanken.Unser Dank giltauch dem Landkreis,der Regierung von Oberbayern unddem
Staatsministerium fiir Familie, Arbeitund Soziales.

Beimeinen Mitarbeiter*innen mdchte ich mich an dieser Stelle besonders herzlichbedanken fiirden
aulBlergewdhnlichenEinsatzund das hohe Engagement, das sie imvergangenenJahrgezeigthaben.Alle
Beraterinnenund Assistent*innensind an denRand ihrer Belastbarkeitgegangenundteilweise auchdariiber
hinaus. Uberso hochmotivierte Mitarbeiter*innenfreue ich mich sehr, sehe dasallerdings aufgrund der Sorge um
sie auch mitgemischten Gefiihlen.

Andreas Kopp
Leitung der Beratungsstelle



Kurzzusammenfassung

Im Berichtsjahr2019 haben die Fachkréfte 1.087 Félle bearbeitet,wobei1.710 Personen beraten und 563
Kontaktpersonen aus demUmfeld, wie Lehrkréfte, Erzieherinnen und Erzieher oder Fachkréafte aus anderen
Einrichtungen einbezogen wurden. Dies warenpro Vollzeitstelle 128 bearbeitete Falle. Davon waren 445
Neuaufnahmen, 154 Wiederaufnahmenund 488 Ubernahmen aus demVorjahr. Bei589 Familien wurde die Beratung
im Jahr2019abgeschlossen,in 498 Fillen lauftdie Hilfe weiter.

Nachdemdie Fallzahleninden Jahrenvon 2009 bis 2017 um einen Mittelwertvon 944 gependeltsind, sind sie 2018
und 2019 wiederdeutlichgestiegen,imVerlaufderbeidenvergangenen Jahreuminsgesamt 15,0 %.

Die Trennungs-und Scheidungsberatung nimmtbeidenvon den Elterngenannten Griindenfiir die Beratung
weiterhin mit31,6 % einen sehrgroenRaumein und istwie bereits letztes Jahr(2018:31,1 %) der haufigste
Anmeldegrund gewesen.Im Anschluss daran folgen mit21,0 % (2018:19,6 %,2017:22,5 %) Beziehungsprobleme in
derFamilie.Danach reihen sich Auffalligkeitenim emotionalenBereich mit 15,2 % (2018:14,6 %, 2017:13,2 %) und im
Sozialverhalten mit12,1 % (2018:12,3 %) sowie Schulprobleme mit8,1 % (2018:9,7 %) als Anmeldegriinde.

In der Beratungsstelle (Hauptstelle Starnberg und Nebenstelle Gilching) arbeiten fiinf Diplom Psycholog*innen(4,3
Vollzeitstellen) und fiinf Diplom Sozialpddagog*innen (4,2 Vollzeitstellen). Im Sekretariat sind drei Sekretarinnen
(1,75 Vollzeitstellen) beschéftigt. Stundenweise arbeiten in geringemUmfang Honorarkréfte mit.

Insgesamthabenwirdurch unsere préaventiven Angebote 2.516 Personen erreicht. Unsereunterdem Titel
.Coachingfiir Eltern” angebotene offene Gruppe zu Erziehungsthemenwurde fortgesetztundfand sechsmal statt.
Weiterhin fandendrei Grundkurse undzweiAufbaukurse des bewahrten Elterntrainings FamilienTeam® statt.
Zusétzlich wurde dreimaldas Gruppenprogramm ,Kinderim Blick” (KIB), ein Kurs fiir getrenntlebende Eltern,
durchgefiihrt.

Das Kooperationsprojekt NESTWERK ,,Familien stdrken ... von Anfang an”, mitachtVortrdgen verteiltiiberdas
Kalenderjahr,hatte wie schondie letzten dreiJahrewerdende Eltern und ElternmitKleinkindernzur Zielgruppe.
Beteiligte Kooperationspartner sind die Koordinierende Kinderschutzstelle (KoKi) und die
Schwangerschaftsberatungsstelle Gilching der Diakonie Fiirstenfeldbruck.



2018 startete ein Kooperationsprojektmitdem Klinikum Fiinfseenland Gauting, Klinik fiir Psychiatrie und
Psychotherapie.Diesistein offenes Gruppenangebotfiir Eltern,die aufgrundeiner psychischen Erkrankung
Patienten derKlinik sind.

Beiden Angeboten fiirKinderund Jugendliche lag der Schwerpunktauch dieses Jahrwiederin der Verbesserung
sozialer Kompetenzen.Insgesamtwurden sechs Gruppen durchgefiihrt: ZweiGruppen fiir Vorschulkinder, eine
Gruppefiirdungenderzweiten bis viertenKlasse miterlebnispddagogischen Elementen, eine GruppefiirM&dchen
derAltersgruppe zwolf bis vierzehnJahren sowie zwei,, Muttutgut”-Gruppen fiir neun- bis elfjahrige Méadchen.

Neben derfallbezogenen ZusammenarbeitmitKinderbetreuungseinrichtungen und denFachberatungen fiir
Kindergarten sind auch Elternabende ein Bestandteilunseres Angebots. In diesem Jahrwarenes Themenwie:
~Regelnund GrenzenimVorschul-und Grundschulalter” oder ,Sexuelle Entwicklungim Kindergartenalter”.

Auch mitden Schulenfandwieder eine vielfdltige Kooperationstatt. Hierbeibewahrtsichinshesondere die enge
Zusammenarbeitmitden Kolleg*innender Jugendsozialarbeitan Schulen(JaS). Dariiber hinaus fiihrten wir fiir
Fachkréfte von Schulen, Kinderkrippen und Kindergéarten Fachberatungendurch. Schwerpunktthemen warenunter
anderem,Kindeswohlgefdhrdungnach §88a”, ,Kinderschutzumsetzen®”, ,Umgang mitauffalligenKindern”,
~sexuelle Entwicklung imKindergartenalter”, ,Wie verhalte ich mich richtig beider Trennungder Eltern?”,
,psychischkrankeEltern”,, Ubergangvom Kindergarten zur Schule”.

Ebensowurdenin 2019 Fachvortrdggezum Thema ,Kinderschutznach88a SGB VIII, Vorgehensweise bei Anzeichen
von Gefahrdung” fiir Tagespflegeeltern, Tagesmiitter und -véter, Kindertagesstatten und
Jugendsozialarbeiter*innenan Schulen (JaS) angeboten.

Nachdemdie Fallzahlenin den letzten Jahrzehnten kontinuierlich gestiegen waren und sich schliel8lichin den
Jahrenvon2009 bis2017aufeinemsehrhohen Niveau stabilisierthatten, sind sie 2018 und 2019 wieder massiv
gestiegen.Zwischen 2012und 2017 lagendie Zahlen zwischen 933und 952F&llen pro Jahr bei einem Mittelvon 944
Féllen.2018istdie Zahlauf1.028 Falle gesprungen und 2019 auf1.087 Félle.Daraus ergibtsich eine Steigerung der
Fallzahluminsgesamt 15,0 % in denvergangenen beiden Jahren.

Die Beratungsstelle bietetmitvier FachkraftenBeratungen durch Insoweit erfahrene Fachkréfte (IseF)fiirandere
Einrichtungen und Dienste nach §8a und 88b SGB VIIl an.Auch in diesem Tatigkeitsfeld haben wirin den
vergangenen zweiJahren eineerhebliche Steigerung der Fallzahlen erlebt. 2017 wurden 44 IseF-Beratungen
durchgefiihrt,2018warenes 63 Falle und 2019 waren es dann 78 Félle. Das bedeuteteine Steigerung um 75,0 %
innerhalb vonzweiJahren.

Die Beratungsstelle stehtbeigleich bleibender Stellenzahlmitdiesen beiden Entwicklungen voreinerim Grunde
nichtmehrlosbaren Herausforderung



1. Allgemeine Angaben zur Beratungsstelle

Die Kinder-,Jugend- und Familienberatungsstelle isteine Einrichtungdes Landkreises Starnberg und wird durch
dffentliche Mittelfinanziert. Die Angebote konnenvon allen Familien des Landkreises Starnbergkostenlos in
Anspruchgenommen werden.

Die Adressenlauten:

Hauptstelle Starnberg

Moosstral3e 5,82319 Starnberg Offnungszeiten:
Telefon:08151148 388 Montag - Donnerstag:
Telefax:0815114811533 09.00- 13.00 Uhrund 14.00-17.00 Uhr
Freitag:

09.00- 13.00 Uhrund 14.00-16.00 Uhr
Abendsprechstunde: Dienstag, 17.00—19.00 Uhr
Telefonische Sprechzeiten:
Montag—Freitag:09.00—12.00 Uhr:IndieserZeitisteine Fachkraftam Telefon erreichbar.Inderiibrigen Zeitist

das Telefondurchdas Sekretariathesetzt.

Internet:
http://www.lk-starnberg.de/kijufa

E-Mail:
erziehungsheratung@Ira-starnberg.de

Beratungsterminewerdennach Vereinbarung mitderjeweiligen Fachkraftauch aul3erhalb der offiziellen
Offnungszeitenangeboten.

Nebenstelle Gilching

Rudolf-Diesel-Str. 5,82205 Gilching Offnungszeiten:
Telefon:081058998 Montag: 09.00- 17.00Uhr
Telefax:0810514811 860 Dienstag: 14.00- 17.00 Uhr
Mittwoch,Donnerstag:  09.00- 17.00 Uhr
Freitag: 09.00- 16.00 Uhr

Beratungsterminewerdennach Vereinbarung mitderjeweiligen Fachkraftauch aul3erhalb der offiziellen
Offnungszeitenangeboten.

Anmeldungen konnen auchin der Hauptstelle Starnberg entgegengenommen werden.


http://www.lk-starnberg.de/kijufa
mailto:erziehungsberatung@lra-starnberg.de

2. Personelle Besetzung

Asen,Ludmilla

Beigel, Hendrik (Gilching)

Badnnhoff, Christine (Gilching)

Fuchs, Christina

Kopp,Andreas

Kirner, Ellen (Gilching)

Leidl, Sabine

Oberhauser-Knott, Susanne

Reinhardt, Riidiger
Weikert,Bernd
Wolf-Hein,Agnes

Brey,Milena
Drescher,Doris,ab01.10.
Frank,Heike, bis 31.03.
Mérz, Elfriede

Brunner, Erna
Draufratshofer, Marlene

Sepperl,Annette

39
29

19,5

39
39

19

25
30

35
39
19

21
30
23,4
32

stundenweise
stundenweise

stundenweise

Diplom Sozialpddagogin (FH), Familientherapeutin

Diplom Sozialpddagoge (FH), Entwicklungs-
psychologischer Berater, Familientherapeut

Diplom Sozialpddagogin (FH), Familientherapeutin
Insoweiterfahrene Fachkraft(IseF)

Diplom Pddagogin (FH), Familientherapeutin

Diplom Psychologe, Psych. Psychotherapeut,
Familientherapeut, Leitung der Beratungsstelle

Diplom Sozialpddagogin (FH), Familientherapeutin
Insoweit erfahrene Fachkraft(IseF)

Diplom Psychologin, Familientherapeutin

Diplom Psychologin, Diplom Sozialpddagogin (FH)
Gestalttherapeutin,
Insoweiterfahrene Fachkraft(IseF)

Diplom Psychologe, Psych.Psychotherapeut
Diplom Psychologe

Diplom Sozialpddagogin (FH), systemische und
analytische Kinder-,Jugend- und Familienberaterin
Insoweit erfahrene Fachkraft(IseF)

Teamassistentin (Gilching)
Teamassistentin
Teamassistentin

Teamassistentin

Erzieherin, Diplom Sozialpddagogin(FH)
Diplom Sozialpddagogin (FH)
Diplom Sozialpddagogin (FH)



3. Beschreibung des Leistungsspektrums

Die Kinder-,Jugend- und Familienberatungsstelle istfiirden Landkreis Starnberg zustandig. Das Angebotorientiert
sichandenVorgabendes SGB VIllund den Férderrichtliniendes Bayerisches Staatsministerium fiir Arbeitund
Soziales, Familie und Integration.

Esumfasstinsbesondere:

e InformationundBeratung zu individuellen,familidren, schulischenund sozialen Problemen
(tdgliche Telefonsprechstunden),

e Psychologischeundsozialpddagogische Diagnostik,

e BeratungundKurztherapievonKindern,Jugendlichenundjungen Erwachsenen,

e Erziehungsheratung, Familien-undElternberatung bzw.—therapie,

e Krisenintervention,

e BeratungundTherapieinFragenderPartnerschaft, Trennung und Scheidung,

e BeratungundUnterstiitzung beider Ausiibungder Personensorge,

e Umgangsbegleitung (in beschranktem Umfang).

Neben derEinzelfallarbeitgibtes eine Vielzahlvon praventiven Angebotenund Projekten, teilweise in
ZusammenarbeitmitanderenEinrichtungen.

Praventive Angebote sind:

e Elternabende inKindergartenund Schulen,

e GruppenangebotefiirKinderund Eltern,

e Fachberatung und Forthildungvon Lehrkréften und Erzieherinnen bzw.ErziehernimRahmender
Zusammenarbeitmit Schulen und Kindertagesstatten,

e BeratungdurchinsoweiterfahreneFachkriafte beider Einschatzung vonKindswohlgefdahrdungen.



4. Klient*innenbezogene statistische Angaben

Anzahl Fille

Gesamt: 1.087

154

438
= Erstanmeldung
= Ubernahme aus Vorjahr

= Wiederanmeldung

Die Zahlderberatenen Familien hatim Berichtsjahrim Vergleichzum Vorjahrum 59 Félle auf 1.087 Félle

zugenommen. Dies entsprichteiner erneuten deutlichen Steigerung, dieses Malum 5,5 % (2018:1.028 Félle, 2017:
937 Falle).

Insgesamtwurden1.710 Personen betreut(2018:1.662,2017:1.539,2016:1.467 Personen).ImRahmender
Zusammenarbeit mitKindertagesstitten, Schulen, niedergelassenen Therapeut*innen, Arzt*innenund
psychosozialen Einrichtungenwarenzudem 563 weitere Kontaktpersonenaus dem Umfeld (2018:478,2017:427,
2016:403)in die Beratungeinbezogen.Insgesamtwaren es somit2.273 Personen (2018:2.140,2017:1.894 Personen).
589 Falle wurden beendet(2018:541,2017:505).

Die Zahlderinsgesamtin die Beratungeneinbezogenen Personenistdamitin den letzten Jahren deutlichund
kontinuierlichgestiegen.Diesistauch ein Indikatorfiir die zunehmende Komplexitatder Félle.

Bei8,bFachstellenwurdensomitdurchschnittlich 128 Falle (2018:121,2017:110) bzw.201 Personen(2018: 195, 2017:
181) pro volle Stelle betreut.

Die durchschnittliche Zahldervon einerVollzeitstelle betreuten Familien unddie Zahlderdurchschnittlich dabei
betreutenPersonen sind damitwie schonimvergangen Jahrweiter deutlich gestiegen.

Nichtberiicksichtigtin den Fallzahlensind 142 weitere (2018:97,2017:108) langere Telefonberatungen von mehrals
30 Minuten, sowie zahlreiche Telefonkurzbheratungen (kiirzer als 30 Minuten) mitKlient*innen, die zwarkeinen
personlichen Beratungsterminin Anspruch nahmen,denenjedoch iiber dentelefonischenKontaktwichtige
Informationen und Anregungen vermitteltwerdenkonnten.

Das Einzugsgebietder Beratungsstelle istder Landkreis Starnberg, aus demfastalle Klient*innen kamen.Beiacht
Fallen (2018:13,2017:17)lag der Wohnortder betroffenen Kinderund Jugendlichen auBerhalb des Landkreises.
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Wie in allen Jahrenzuvorwarenes auch 2019 vorrangig die Miitter, die den Kontaktzur Beratungsstelle aufnahmen.
Deren Anteilist mit 71,1 % im Vergleich zu 2018 mit 73,5 % etwas zuriickgegangen. Der Anteil der Vater, die den
Erstkontaktzu uns herstellten,istum gute 2,2 % auf20,8 % (2018:18,6 %) gestiegen. Der Anteilder Gruppe ,,Junge
Menschen bis 21 Jahre, die sich selbstzur Beratung anmelden”, hatim Vergleich zu2018(2,1 %) nochmals leicht
abgenommenundliegtmit1,7 % in etwa aufdemWertdes Jahres2016 (1,9 %). Anmeldungendurch beide Eltern
und soziale Dienste (z.B.sozialpsychiatrischer Dienst, Suchtberatungsstellen) unterlagen sehr geringen
Verdnderungen.

junger Mensch selbst

Eltern bzw. Personensorgeberechtigte 27%
Schule

Kindertageseinrichtung
Jugendamt

Sozialer Dienst u.a.

Gericht, Staatsanwaltschaft, Polizei
Arzte, Kliniken, Gesundheitsamt

ehem. Klienten, Bekannte

Offentlichkeitsarbeit

Sonstige 3%
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27,0 % derRatsuchenden meldetensich ohne spezielle Empfehlung Dritter an (2018:30,0 %,2017:29,0 %).Ein kleiner
Teildavon kannte uns bereits aus friiheren Beratungskontakten.In den {ibrigen Bereichengab es keine odernur
geringe Verdanderungen zum Vorjahrodersie lagenim Bereichnormaler jahrlicher Schwankungen.



Wartezeit in Tagen
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DerAnteil derKlient*innen, die innerhalb einer Woche einen Termin erhielt,nahmum4,4 % auf24,7 % ab (2018:29,1
%, 2017:31,1 %).

Leichtriicklaufigum 3,2 % auf49,9 % in 2019 warder Anteilder Familien,derinnerhalbvon 14 Tageneinen
Beratungstermin erhielt(2018:53,1 %, 2017:56,5 %).

82,8 % derFamilien erhielteninnerhalb vonvierWochenden Terminfiir das erste Beratungsgespréach. Dieser Anteil
blieb zu 2018 mit 82,8 % praktisch unveréndert.

DamitsindwirnochinderLage Familienin Problemlagen sehrzeitnah Hilfestellung anzubieten.

Die durchschnittliche Wartezeitbetrugim Berichtsjahr 18,1 Tage(2018:17,3Tage,2017:15,7 Tage). Sie ist damit
erneutleichtangestiegen.

Beider Anmeldung vergebenwirvorallemdann sehrzeitnahe Termine,wenn sich die Situationin einer Familie
besonders zugespitzthat,wennKinderin eine kritische Lage geraten sind,oderwenn zu befiirchten ist,dass die
Lage derFamilie sich durch eineldngere Wartezeitverschlechtert. Zu einer etwas langeren Wartezeitkann es
kommen,wenn mehrere Personen am ersten Gesprach teilnehmensollen und die Termine zu koordinierensind,
wenn Eltern sichin einerhochstrittigen Trennungssituation nichtaufeine gemeinsame Beratung bzw.gemeinsame
Termine verstiandigenkonnen oder Termine kurzfristig absagen,oderwennvor der Beratung andere Interventionen
erforderlich sind, wie beispielsweise eine psychiatrische Abklarung.



Altersverteilung und Geschlecht
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In dieser Statistik werdennurdie Kinder gezahlt, wegen denen es zu einer Beratung kommt(Index-Patient, [P).In
derBeratung werden natiirlichauch die Kinderund Jugendlichen beriicksichtigt, die dariiber hinaus zur Familie
gehoren.

Eswurden611 méannliche(2018:556,2017:488) und 476 weibliche (2018:472,2017:449), also insgesamt 1.087 Kinder
und Jugendliche (2018:1.028,2017:937) bzw.deren Familien beraten. Damitist die Zahlderméannlichen Kinder und
Jugendlichenim Vergleich zu 2018nochmals um55(2018:556,2017:488) gestiegen. Die Anzahlderweiblichen
Kinderund Jugendlichen hatum geringevier auf476 zugenommen (2018:472,2017:449).

BeiderGeschlechterverteilung ergabsich somitwie immer ein Uberhang der Jungen, ihr Anteil betrug 56,2 % (2018:
54,1%,2017:52,1 %), gegeniiber den angemeldeten Madchenmit43,8 % (2018:45,9 %, 2017:47,9 %). Uber die letzten
dreidahreistalso eine prozentuale Zunahme derménnlichen Kinder und Jugendlichen zu beobachten.

DerAltersschwerpunktderberatenen Kinder und Jugendlichen liegtzwischen den7 und 15-jahrigen Kindernund
Jugendlichen.

Neben den 1.087 angemeldetenKindernund Jugendlichen waren direktoderindirekt 1.169 Geschwister (2018:1.026,
2017:969)in die Beratungsarbeiteinbezogen.Insgesamtwurden somitdurchdie Beratung2.256 Kinder erreicht
(2018:2.054,2017:1.906).



Familiare bzw. Wohnsituation des Kindes
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Eltern verheiratet 47,7%
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Die ZahlderKinderund Jugendlichen, die mitihrenleiblichenElternin einervollstandigen Familie zusammenlebten,
nahm2019leichtum2,1 % auf50,9 % zu (2018:48,8 %, 2017:49,8 %).

DerAnteil derKinderund Jugendlichen,dermiteinem alleinerziehenden Elternteilzusammenlebt, blieb mit37,5 %
fastunverandert(2018:37,2 %,2017:35,4 %).

Mit 6,4 % lebten etwas wenigerderangemeldetenKinderund Jugendlichenin einerneu zusammengesetzten
Familie (2018:8,5 %, 2017:9,7 %). Dieser Anteilnahm {iber die letzten vier Jahre kontinuierlich ab.

Position in der Geschwisterreihe

Adoptivkind 0,09%

1. Kind 33,94%

Einzelkind
28,58% Geschwisterkinder
70%
2. Kind 24,77%
Unbekannt — 3. Kind 6,90%
0,82%

Pflegekind \
_yye 0
Zwilinge ~ 018% / 4 Kind 3,63%

1,09%
AuchinJahr2019standen die Erstgeborenen mit33,7 % (2018:33,7 %, 2017:35,7 %) unverdndert an erster Stelle.



Ursachen fiir den erhéhten Beratungsbedarf bei den Erstgeborenen sind unter anderem:

e Hohe Erwartungshaltungen derElternandie ,ersten” Kinderund der Anspruch derElternan sich selbst,
alles ,richtig” zumachen.
e (Gleichzeitig erzieherische Unsicherheitseitens der Eltern beim Hineinwachsenin die Elternrolle.

28,6 % derKinderund Jugendlichen warenEinzelkinder,wovon ein Teiljedoch spater noch Geschwister bekommen
hatund dadurchzurKategorie der Erstgeborenenwechselte (2018:30,1 %,2017:29,2 %). Die Abgrenzungderbeiden
Kategorienistdeshalbnurpunktuellzum Zeitpunktder Beratung méglich.

Insgesamtistdie Verteilung dieser Anteile iber die Jahre mitleichten Schwankungen stabilgeblieben.
NachderTrennungderElternleben einige Kinderin neu zusammen gesetzten Patchworkfamilien unter Umstédnden

mitden Kindern derneuenPartnerin eines Elternteils zusammen. Die Kinder dieser neuen Partnerwerden in dieser
Statistik nichterfasst,obwohlauchhiersehrengeund fiir die Kinderwichtige Beziehungen entstehen kénnen.

Bildungsstand der Eltern

0
0 50% 3% 47%
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40% - m Mutter
30% -
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1% - — [y
0% T L L I///
Hoherqualifiziert ~ Abgeschlossener Keine Unbekannt
Lehrberuf Berufsaushildung/
angelernt

Die Verteilungen beziiglich des Bildungsstandes haben sichin den letztenJahren kaum veréndert.

Einkommen

2,0%
2,6% m Einkommen Vater
(Hauptverdiener)

23,3%
® Einkommen
Mutter(Hauptverdiener)

m Einkommen beide

w Uberwiegend

15,5% .
’ Unterhaltsleistungen

53,7% m Uberwiegend 6ffentliche

Zuwendungen

m Unbekannt



DerAnteil von Familien mitDoppelverdienernistauchin 2019 aufnun53,7 % gestiegen(2018:49,8 %, 2017:47,5 %).
DerAnteil der hauptverdienenden Miitteristum 0,6 % auf15,5 % gesunken.Der Gesamtanteilder mit-oder
hauptverdienenden Miitteristaberin der Summe erneutaufnun 69,2 % gestiegen(2018:65,9 %,2017:62,7 %).

Derhohe undinden letzten Jahren kontinuierlich angestiegene Anteilder mit- und hauptverdienenden Miitter hat
verschiedene Griinde: Hier spielen die gednderten gesetzlichen Regelungen zum Ehegattenunterhalteine wichtige
Rolle.Miitter sind heutenach einer Trennung vermehrtaufeigenes Einkommen angewiesen, was oftzu einer
erhohten Mehrfachbelastung der Miitterund ihrer Kinderfiihrt,andererseits jedoch auch zu einer gréBeren
Unabhéngigkeitder Frauenbeitragen kann.In der Statistik kommtsomitauch das Themader Vereinbarkeitvon
Familie und Berufzum Ausdruckund zeigt, fiirwelchengroBen Anteilder Miitterim Landkreis diese Frage eine
(werk-)tagliche Herausforderung darstellt, wenn es beispielsweise um die friihe Unterbringung von kleinenKindem
in Krippen oderdie Koordinationder Fremdbetreuungmitden Arbeitszeiten geht.

0,9%

m beide Eltern deutsch
M beide Eltern nicht-deutsch
ein Teil Auslander

unbekannt

DerAnteil der Familien,in denen ein oderbeide Elternteile Auslander sind,lag 2019 bei22,0 % und entspricht
ungefahrdem WertderJahre zuvor(2018:21,4 %,2017:20,8 %). Nichterfasstwerdenhier Menschenmitdeutscher
Staatsangehdrigkeit, die urspriinglichaus einem anderen Land kommen, also einen Migrationshintergrund haben.



Vorschulische Betreuung, Schule und Aushildung

Kleinkind/ zu Hause
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DerAnteil derangemeldeten Kleinkinder,derzu Hause betreutwird, und der Anteil, der die Krippe besucht,istin
2019 konstantgeblieben.Der AnteilderKindergartenkinderistdagegen erneutum2,0 % auf17,6 % gesunken (2018:

19,6 %, 2017:21,1 %).

Insgesamtsind die prozentualen Anteile beziiglich Betreuungsform, Schuleund weiterer Ausbildung relativ
konstant.Der Anteilder beratenen Gymnasiast*innenisterneutleichtauf18,8 % gestiegen (2018:18,1 %, 2017:17,5

%).



5. Griinde fiir die Inanspruchnahme der Beratungsstelle

Beziehungsprobleme
Trennung/Scheidung 31,6%
Auffalligkeiten Schulbereich
Aufféalligkeiten Sozialverhalten
Auffalligkeiten emotionaler Bereich
Entwicklungsauffélligkeiten
Suchtprobleme bei Kindern/Jugendlichen

Gewalt und/oder sex. Misshrauch

Sonstige Probleme in der Familie 5,8%

Allgemeine Erziehungsfragen 2,71%
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Beider Anmeldung werden die Elternnachdem Beratungsanlass gefragt.

DerAnteil derKlient*innen, die sich wegen Trennungund Scheidung anmeldetenistleichtgestiegenauf31,6 %
(2018:31,1 %, 2017:30,3 %).Nach einerkontinuiedichen Zunahme der Anmeldungen mitdieser Thematik seit2009
(21,5 %) liegtdieser Anteilin den letzten vier Jahrenstabilum die 31,0 % herum.

DerAnteil derKlient*innen, die sich wegen Beziehungsproblemenanmeldeten, liegtmit21,0 % in etwa aufdem
NiveauderVorjahre(2018:19,6 %,2017:22,5 %).

Der Anmeldungsgrund , Auffalligkeiten im emotionalen Bereich” nahmin den letztendreiJahrenleichtzu auf152 %
in 2019(2018:14,6 %,2017:13,3 %).

Die Prozentanteile der sonstigen Kategorien sindwenigverandertund entsprechennormalen statistischen
Schwankungen.

Nachwievoristesso,dassKinderund Jugendliche,die Probleme in einerangemessenen Gestaltung vonsozialen
Beziehungen haben (z.B.durch aggressives Verhalten,Liigen, Stehlenund Straftaten) eine erhebliche
Herausforderung fiirihre Familienund das soziale Umfeld (z. B.Kindergarten, Hort, Schule) darstellen.

Die beider Anmeldung vonunseren Klient*innen genannten Griinde sind jedoch nichtimmermitden spaterin der
Beratung durchdie Fachkréafte wahrgenommenen Problemlagenidentisch. Dies wird deutlich,wennman die oben
aufgefiihrten Beratungsanlassemitden im Folgenden aufgefiihrten Problembereichen vergleicht.In vielen Féllen
wird, unterstiitztdurch diagnostische Prozesse, erstwahrendder Beratungdeutlich welchen Hintergrund die
Symptome derKinderhaben.So kann es beispielsweise sein,dass ein Kind, dessen Schulleistungen stark abfallen
unter den KonfliktenseinerEltern leidetund sich Sorgenmacht,dass es zu einer Trennung kommen kénnte. Hinzu
kommt,dassviele Klient*innenerstspéterim Verlaufder Beratung,nachdem Aufbau einervertrauensvollen
Beratungsbeziehung, schwierige Themen ansprechen.



Im Folgendenwerdendie inder Beratungbearbeiteten Problemlagendargestellt, wie sie von den Berater*innen
nachderBeendigung der Beratungoderam Endedes Jahres eingeschatztwerden.Invielen Féallen werden im
spaterenVerlaufder Beratung Themenbearbeitet,die beider Anmeldungoderin den ersten Sitzungen nicht
angesprochenwurden,abermal3geblich zur Belastung desKindes beitragen.

In dieser Statistik sind Mehrfachnennungenmaglich.

Beziehungsprobleme A 69,0%
Trennung / Scheidung A— 49,5%
Schul-/ Ausbhildungsprobleme (T 28,9%
Auffalligkeiten im emotionalen Bereich A 34,3%
Auffalliges Sozialverhalten FEEEEEE 34,39
Auffalligkeiten im kérperlichen Bereich P 14,4%
Suchtprobleme I 6,9%
Anzeichen fiir Gewalt |55 57%

Anzeichen fiir sexuellen Missbrauch |¥ 0,8%

Besondere Belastungen der Familie |FR i 29,6%
Defizite der Eitern | F5 4,3%
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Die Problemkategorie ,Beziehungsprobleme in der Familie” istnoch immerdie von den Fachkréaften am h&ufigsten

beobachtete Problemlage beidenKlient*innen.Im Berichtsjahrwurde eineleichte Zunahmeum 1,1 % auf69,0 %
festgestellt(2018:67,9 %,2017:71,1 %, 2016:65,4 %,2015:64,1 %).

DerAnteil derFélle,beidenen ,Trennungoder ScheidungderEltern” eine bedeutsame Rolle spielte,lagin 2019 bei
49,5%.(2018:48,8 %, 2017 48,3 %). Somit betrifftdies nach wie vorungefahr die Halfte aller Beratungen.Zu
bedenkenist,dass eine bedeutende Anzahlvon Fallenmithoch konflikthaftemVerlaufin dieser Kategorie enthalten
ist.

In derKategorie ,,Besondere Belastungender Familie” isteine Zunahme um 3,0 % auf49,6 % zu verzeichnen. So
stelltin 2019 diese Kategorie beifastderHalfte der Familien eine Problematik dar (2018:46,4 %,2017:48,0 %, 2016:
45,6 %; 2015:44,1 %). Sie stellterstmals die zweith&dufigste Problemlage dar.In den meistendieser Félle spielteine
psychische Erkrankungeines Elternteils eine wichtige Rolle.

Die Kategorie ,,Auffalligkeiten imemotionalenBereich” nahm leichtauf34,3 % zu (2018:32,7 %, 2017:32,7 %).

In den Bereichen, Schul-/Ausbildungsprobleme”, , Auffilliges Sozialverhalten”, ,Suchtprobleme” und
~Aufféalligkeiten imkdrperlichenBereich” gab es nurgeringe Schwankungen, die statistischunbedeutend sind.

In den anschlieBenden Grafiken werden einige deroben dargestellten Problemfelder weiter aufgeschliisselt. Die
Prozentangabenbeziehen sich immeraufdie Gesamtzahl derFille.



Bei69,0 % derFalle spielen u.a.Beziehungsprobleme in der Familie eine zentrale Rolle in der Beratung (bitte
beachten:Mehrfachnennungensind mdéglich). Diese Problemlage unterteilt sich wie folgt:

36%_1.6%_ 22% 15% 29%

5,2%

23,6%

m Zwischen den Eltern

m Zwischen Eltern und Kind

m Ablosungskdampfe (Jugendliche)
Geschwisterprobleme/-rivalitat

m Zwischen den Generationen

m Zwischen Erwachsenen und Kind in erweiterter Familie
Spezifische Fragestellungen in Adoptiv- oder Pflegefamilie
Sonstiges

DerProblembereich, Beziehungsprobleme” stehtseitlangem an erster Stelle. Dabeidominieren die
Schwierigkeiten zwischen denEltern,z.B ..

e UneinigkeitinderErziehungundderRollenverteilung in der Familie,
e Kommunikationsschwierigkeiten,

e Paarprobleme,

o fehlende Konfliktldsungsstrategien,

e psychische Erkrankungeines Elternteils.

Beidieser Statistik istzu beriicksichtigen,dass Trennungen und Scheidungenin einer eigenen Kategorie erfasst
werdenundinden Beziehungsproblemen nichtenthaltensind.

Beiden Beziehungsproblemenzwischen Eltern undKind gehtes um Schwierigkeiten wie
Erziehungsunsicherheiten, Auffélligkeiten in der Bindung zwischen Eltern und Kind bis hin zu resignativemRiickzug
und gegenseitiger Entfremdungaufbeiden Seiten.



Trennung/Scheidung

1,17%

m Ambivalenzphase

® Trennung / Scheidung
m Aufarbeitung nach Trennung/Scheidung

Umgangsprobleme

Beietwa derHalfte aller Beratungenfindetsich das ThemaTrennung und Scheidung. Dieser Problembereich nimmt
seitJahren einenimmer gréBerwerdendenRaumin der Beratungsarbeitein.Hierbeidominieren, wie in den letzten
Jahren,die Schwierigkeiten und Fragen, die sich direktin der Trennungszeitund in deranschlieRenden Phase der
Aufarbeitung der Trennung ergeben.Dazu gehdren Reaktionen derKinderaufdie Trennung, wie z.B. starke
Trauerreaktionen, Trennungsangste, aggressives Verhalten oder schulischer Leistungsabfall.

Die prozentualen Anteile derverschiedenen Bereiche sind in den letzten Jahren relativ stabil geblieben. Der Anteil
derdurchdie Beratungsstelle betreuten Familien, die eine , Aufarbeitung nach Trennung/Scheidung” wiinschten
hatin den letztendreiJahrenleichtabgenommen(2019:11,8 %,2018:12,2 %, 2017:13,3 %).

Besonders belastend und ofttraumatisierendfiir die Kinder sind hochstrittige Trennungsverlaufe, beidenen die
Eltern keinen Weg mehrfindensich zu verstandigen und erbitterte Auseinandersetzungen bis zum Familiengericht
durchfechten.Diese Félle erfordern aufgrund der hohen Konfliktdynamik und der sehr heftig verlaufenden
Eskalationeneinendeutlich hdheren Beratungsaufwand als Trennungen in denen Elternnoch ein Mindestmali an
Kooperation leistenkdnnen. Diese hochkonflikthaften Trennungsfélle sind auch fiir die Berater*innen und die
Teamassistentinneneine besondere fachliche und psychische Herausforderung.

Jedochauchindenwenigerdramatisch verlaufenden Trennungsfallen stellenwirimmerwiederfest,dassinvielen
Alltagsbereichen heftige Konflikte zwischen den Eltern ausgetragen werden. Hauptséchliche Streitthemen sind die

Regelung des Umgangs, die Ausiibung der gemeinsamenoder alleinigen Sorgeder Eltern, sowie die Gestaltung der
UbergabenderKinderbeidenUmgéngen. Die Kinderund Jugendlichen erleben die massiven Konflikte und heftigen
Auseinandersetzungen ihrer Eltern leider oftunmittelbar mit.
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m Belastung des jungen Menschen durch
Problemlagen der Eltern

An zweiter Stelle stehen erstmals die Schwierigkeiten, die aus besonderen Belastungen der Familie, wie z.B.
~Wohnungsproblemen” und ,finanziellen Problemen” sowie ,,beruflichen Belastungen” resultieren. Dieser Anteil
nahmimVergleich zumVorjahrum 3,2 % auf49,6 % zu.

Den gréRten Anteilinnerhalb der besonderen BelastungenhabenFamilien,in denen Kinderund Jugendlichedurch
gravierende Probleme ihrer Eltern belastetsind z.B.durcheinen psychisch oder suchterkrankten Elternteil. Dieser
Anteilnahmnach einer Steigerung in den vergangenen Jahren im Berichtsjahrwiederleichtab auf26,9 % (2018:
27,6 %,2017:25,6 %, 2016:24,3 %).Beiden finanziellen Problemenund den Wohnungsproblemenkonnten wir eine
leichten Zunahme beobachten (2019:4,6 % und 2,8 %,2018:3,9 % und 2,4 %) registrieren. Hier zeigen sich in vielen
Fallen Folgeprobleme nacheiner Trennung,da esin unserem Landkreis schwierigistnach dem Auszugbezahlbaren
Wohnraumzu finden.



Auffilligkeiten im emotionalen Bereich

m depressive Stimmungen (inkl. Suizidtendenzen)
m Selbstwertproblematik
mZwénge

Angste

H Sonstiges

An vierter Stelle derbeobachteten Problemlagenfinden sich emotionale Schwierigkeiten vonKinderm und
Jugendlichen.Der grof3te Anteil dieser Kategorie, , Selbstwertprobleme” nahmleichtzu auf11,5 % (2018:10,7 %,
2017:10,1 %). Insgesamtgabes keinebedeutsamen Veranderungenin den Unterkategorien.

Auffélliges Sozialverhalten
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DerBereich ,Auffilliges Sozialverhalten” nahmimvierten Jahrin Folge erneutleichtzu:Von 30,7 % in 2016 auf337
% in 2018 und 34,3 % in 2019. Der Anteil ,, Trotz, Opposition” nahmleichtzu und nimmtmit 16,4 % (2018:15,5 %, 2017:
14,1 %) den groBten Raumein.
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DerAnteil des Bereichs ,, Schulprobleme bei einemKind“ hatim Berichtsjahrgeringum 0,5 % auf28,9 %
zugenommen (2018:28,5 %,2017: 25,0 %). Die verschiedenen Unterkategorien haben nur geringe Anderungenzum
Vorjahr.

FiirKinderund Jugendliche besonders belastend sind folgende Problemfelder:
Esgab

e Suchtproblemein75Féllen beiJugendlichen oder Eltern.2018 warenes 80 Félle.In dieser Kategorie
enthalten sindklassische substanzgebundene Siichte wie Alkoholoderillegale Drogen aberauch nicht-
substanzgebundene Siichte. Hier spieltein problematischer Medienkonsum mitsuchtartigem
Erscheinungsbhild eine wichtige Rolle.

e Gewaltin62 Familiengegendie KinderoderunterdenErwachsenen.2018 warenes 65 Fille.

o SexuellerMisshrauchin 10 Familien bzw.den entsprechendenVerdacht.

In insgesamt47 Féllen lagen gravierende Defizite beiden Elternvor.In 29 dieser Falle war die Erziehungskompetenz
derEltern oder Personensorgeberechtigteneingeschrankt.Inden iibrigen 18 Fallenwarendie Kinderunzureichend
versorgt, betreutoder gefordert.

In solchenFéllen,indenen eineangemessene Versorgung der Kinder nichtmehrmaglichiststelltsich die Frage, ob
die Hilfen, die die Beratungsstelle anbietenkann ausreichenumeine deutliche Verbesserungfiirdie Kinderherbei
zufiihren.Oft gelingtdas sehrgut,insbesondere dann,wenn die Eltern motiviertsind und (iber ausreichende
personliche Ressourcenverfiigenund ansichzu arbeiten.InmanchenFéllen werden andere Formen der
Unterstiitzung, wie beispielsweise intensivere JugendhilfemalBnahmen oder Diagnostik und Therapie im
Gesundheitswesen vermittelt.In 21 Féllen,in denen eine Kindeswohlgefahrdung vermutetwurde odervorlag,
erfolgte eine interne Gefdhrdungseinschatzung nach88a SGB VIII. Daswaren 13 Falle mehralsim Vorjahr.



6. Angabeniibergeleistete Beratungsarbeit

Anzahl %
Beratungz.allg.Forderungd.Erziehungin d.Familie (8 16) 0 0,0
Beratung beiPartnerschaft, Trennung u. Scheidung (8§ 17) 44 41
Beratung beiSorgerechts-u.Umgangsfragen (8 18) 23 2,1
Erziehungsheratung bzw. Hilfe z. Erziehung (8 28) 593 54,7
Diagnostik einermdglichen seelischen Behinderung (8 35) 0 0,0
Beratungvonjungen Erwachsenen(§41) 23 2,1
§ 28in Kombination mit§ 16 14 1,3
§ 28in Kombination mit§ 17 228 21,0
§ 28in Kombination mit§ 18 160 14,7
§ 28in Kombination mit§ 35 0 0,0
Summe 1085 100

Der GroRteil derabgerufenen Leistungen mit54,7 % (2018:54,6 %,2017:52,3 %) wurde nach § 28
(Erziehungsberatung) erbrachtoderin einer Kombination des § 28 mitden 88 16,17 und 18 SGB VII1 (2019:37,0 %,
2018:36,3 %, 2017:37,8 %).

Komplexereund aufwéndigere Beratungen,in denen esummehrere Problembereiche gleichzeitig, wie Erziehungs-
und Entwicklungsfragen, Partnerschaft, Trennung und Scheidungund SorgerechtundUmganggeht,nehmen
inzwischeneinensehrgroBenRaum ein.

DerAnteil der Beratungenin Fragender Partnerschaft, Trennung und Scheidung nach 8§ 17 SGB VIII liegtwie schon
in den letzten Jahrenbeietwa einem Viertelder Leistungen(2019:25,1 %,2018:26,0 %). Beratungenbei
Sorgerechts-und Umgangsfragennach 8 18 SGB VIII sind mit 16,8 % (2018:16,0 %, 2017:18,8 %) in etwa aufdem
Stand des Vorjahres.

Vor allemhochstrittige gerichtsnahe Auseinandersetzungenzwischen denEltern um die Personensorgeunddas
Umgangsrecht(dieinden 8817 und 18 SGB VIl und deren Kombinationenmit§ 28 SBG VIl enthalten sind)
bendtigen besonders viele RessourceninderBeratung.



Entwicklung der Fallzahlen
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Seitdem Anstieg auf942 Falle in 2009 sind die Fallzahlenbis 2017 konstanthoch geblieben. Seit2012bewegensich
die Schwankungen zwischen933 und 952 Féllen proJahr.Im Berichtsjahrliegtdie FallzahImit 1.087 weithdherals
indendJahren zuvor.Schon 2018war die Fallzahlgegeniiber dem Vorjahrdeutlichangestiegen.Inden beiden
vergangenen Jahren hatsich somitgegeniiberderdurchschnittichenZahlderVorjahre seit2009 eine Steigerung

derFallzahlum 15,0 % ergeben.

Die Beratungsgriinde haben sichin den letzten zehn Jahren immermehrverschoben hin zu einerZunahmevon
Beratung beiTrennung und Scheidung sowie zu komplexeren Problemlagen.Inder Trennungs-und
Scheidungsheratung habenwirinzwischen sehrviele hochkonflikthaftverlaufende Falle.

Die damitverbundenensehrhohen Anforderungen an die Beratung stelleninzwischeneine kaum mehrzu

bewiltigende Herausforderung fiir die Fachkrafte dar.

Zahl der Sitzungen (abgeschlossene Fille)
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Auch2019nahmdie grolRe MehrheitunsererKlienten(79,8 %) beieiner Beratung bis zu maximalzehn

Gesprachstermine in Anspruch (2018:77,7 %,2017:78,8 %).
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Wie schoninden letzten Jahrendauerten die meisten Beratungen 79,0 % (2018:77,0 %) zwischen dreiMonaten und
einemdJahr.

Die Zahlen entsprechenmitgeringfiigigen Abweichungen denenaus 2017.Innerhalb vonsechs Monaten wurden
41,9% derFalle beendet(2018:41,6 %,2017:45,0 %). Der Anteildieser Falle istzum dritten MalgroRer als der Anteil
derFalle,derinnerhalb eines Zeitraums von sechs bis zwdlf Monaten beendetwurde (2019: 38,4 %, 2018:35,8 %).
DerAnteil der Beratungen,die langerals ein Jahrdauertenhatgeringfiigigum1,3% auf19,7 % abgenommen.

Aus dieser Statistik ist nichtableitbar,dass die insgesamtkiirzere Beratungsdauerauchmiteinergeringeren
Anzahlan Beratungskontakteneinhergeht. Die DauerderBeratungunddie Anzahlder Beratungsstundenkdnnen
sehrvariieren: So kommen manche Eltern zwar (iber einen langeren Zeitraum, aberin grofReren Abstdnden. Hier hat
die Beratung einen eher praventiven stabilisierenden Charakter. Sie sind langerin Beratung,habenabernichtso
viele Beratungsstunden.AndereEltern,z. B in krisenhaften Trennungen, bendtigenbisweilen in kurzer Zeit
haufigere Kontakte, eventuellauch mitanderen Beteiligten (z. B.Kolleg*innen vom Jugendamt).

Unterdenldngerdauernden Beratungenfindensich ofthochkomplexe Félle mitvielen Kontakten und phasenweise
sehrkrisenhaften Verlaufen.

BeikiirzerenBeratungen wissen die Klienten, dass sie sich auchnach Beratungsabschluss wieder beiuns melden
kdnnen,wenn sie spater Unterstiitzung bendtigen.

EinengroRenTeilderFallarbeitnehmendie Einzelberatungen von Miitternund Vaternbzw. die gemeinsamen
Beratungenvon Elternein.Der Anteilan Vatern, die Termine zu Einzelberatungenin Anspruch nahmen,hat2019 mit
9,8 % leichtabgenommen(2018:10,8 %,2017:10,1 %). Und auch der Anteilder ,, Miitter einzeln in Beratung” hatdas
dritte Jahrhintereinanderum3,7 % abgenommen auf34,2 % (2018:37,9 %, 2017:38,8 %).

DerAnteil ,BeratungmitEltern”, also Termine mitgemeinsamen Elterngesprachen,haterneut,wennauch nur
leicht,um 1,6 % auf18,7 %, zugenommen (2018:17,1 %, 2017:13,6 %).

Als familientherapeutisch orientierte Beratungsstelle konntenwirauchin 2019 einen substantiellen Anteilvon
Familienkontakten realisieren,was praktisch nichtimmerleichtzu organisieren ist.



BeratungundTherapie mitKindern,Jugendlichen undjungen Erwachsenenistebenfalls ein wichtiger Teildes
Angebots unserer Beratungsstelle. Dazu gehéren auchdie psychologische Diagnostik undin Trennungs- und
Scheidungsféllenoder beiPflegeverhéltnissender , Begleitete Umgang”. Die Anteile derverschiedenen
Beratungsformen haben sich gegeniiberdem Vorjahrinsgesamtkaumveréandert.

Klientensystemund Begleiteter Umgang;
Helfer; 0,1% 11%

Sonstige Paar; 27/o
Angehﬁrige;1,6% Kinder; 10,4%

Familienkontakt;
Jugendliche;7,7%
Junge Erwachsene;
1,1%

12,6%
Mutter; 34,2%

Eltern: 18,7%

Vater; 9,8%

Ergdnzendzu personlichenBeratungskontakten haben die telefonische und die E-Mail-Beratung eine grol3e
Bedeutung.Hierzu gehoren sowohlzeitnahe akute Hilfen in zugespitztenKrisen, als auch Beratungen in
Kurztelefonaten.Das Angebotdervormittdglichen Telefonsprechstunde der Berater*innen in Starnberg wird von
vielen Klient*innen genutzt.

Neben derBeratungin Einzelfdllen bildenunsere Gruppenangebote einenfesten,wichtigen und gutnachgefragten
BestandteilunsererArbeit.

Abschluss der Beratung — Abschlussgrund
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m gemal Beratungszielen
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betreuende Einrichtungen etc.)

Abbruch durch den
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In 2019 wurden 540 Falle abgeschlossen.In den weitaus meisten Féllen (91,7 %) wurde die Beratung einvernehmlich
nach ErreichenderBeratungsziele beendet.

In 5,9% derFalle wurde die Beratungdurch die SorgeberechtigtenoderdurchdenMinderjahrigenselbst
abgebrochen.

Die Datenverweisen insgesamtdarauf,dass es unserenFachkraften auchim Berichtsjahrgutgelungenisteine
tragfahige Beratungsbeziehungzu den Klient*innen aufzubauenund die Beratung erfolgreichzu einem gemeinsam
definierten Zielzu bringen.



1. Interne Qualifizierung und Qualitatssicherung

Fachlich kompetente Beratungund Therapie fiir Eltern, Familien und junge Menschen sowie
PraventionsmalBnahmen erforderneine kontinuierlicheinterne Qualifizierungund Qualitdtssicherung.

Neben Fort- und Weiterbildung geschiehtdies durcheinenregelméligen internen Austauschaufverschiedenen
Ebenen,durch Supervision oderdurch Erarbeitung und Weiterentwicklungvon Konzepten, beispielsweise in
Klausurtagen zu fachlichen Themen.

Absprachen aufdenunterschiedlichenEbenen dienen der konzeptionellen Weiterentwicklung derfachlichen
Arbeit,derKoordinationorganisatorischer und verwaltungstechnischer Arbeitsowie der Verbesserung der
Arbeitsabldufe und der Kommunikation. Folgende Besprechungen wurden regelmaRig durchgefiihrt:

e Diensthesprechungen (jourfixe) des Teamleiters mitder Leiterin des Fachbereichs 24 Jugendarbeit,
Erziehungsbheratung und Sport,

o (Gesamtteam-Besprechungen,

e Organisationsteammitder Nebenstelle Gilching,

e Verwaltungsteam,

e Gesamtteam-Besprechungenim Fachbereich 24 Jugendarbeit, Erziehungsbheratung und Sport.

Kollegialer Fachaustausch, Reflexion und interdisziplindre Beratung sichern die Qualitdt der Beratungsarbeit. In
folgenden Formenfand dieser Austausch statt:

e wochentlichekollegiale Intervision in Kleinteams undim Gesamtteam,

e interne Fallbesprechungen und Gefdahrdungseinschatzungen nach$8a SGB VIII,
e medizinisch-psychiatrische Supervision,

e externe Einzelsupervisionen,

e externe Intervisionsgruppen.

e Insoweiterfahrene Fachkrifte, IseF-Arbeitsgruppe
In regelméaRigenAbstandenbesprechen die vieraus dem Team benannten Fachkréfte mitder
Stellenleitung einzelfallbezogene und konzeptionelle Fragen und Vorgehensweisen, die den Schutzauftrag
beiKindeswohlgefahrdung entsprechend den Anforderungen des § 8a SGB VIIl betreffen.

e Diagnostik-Team
Reflexion diagnostischrelevanter Fragestellungenund Aktualisierung des Test-Materials.

e Qualitatszirkel
SchwerpunktderTatigkeitdes Arbeitskreises warendie Einfiihrungeiner neuen Software fiir die Fall- und
Praventionsstatistik, die Uberarbeitung der fallbezogenen Dokumentation und die im Rahmen der
Einfiihrung der DSGVO erforderlichen Anpassungen



e Teamsupervision
UnterLeitung einesexternen Supervisors fandenacht Sitzungen statt.

e Mitarbeitergesprache, Leistungshewertung, Fithrungsdialog
Im vergangenen Jahrfanden,wie in jedem Jahr, Mitarbeitergesprache und Gespréache zur
Leistungsbewertung statt. Dariiber hinauswurdederFiihrungsdialog durchgefiihrt. Erdientder Férderung
der Kommunikation zwischen Mitarbeiter*innen und Fiihrungskraftund wurde von einer externen
Moderatorin geleitet.

Die Durchfiihrung kompetenter Beratungen und praventiver Angebote erfordern regelméRige MaBnahmen zur
fachlicherQualifizierung.Ein Teilderaufgefiihrten Fortbildungen erfolgte aullerhalb der Arbeitszeitund aufeigene
Kosten.

Themen der Forthildungen und Fachtagungen:

e Ldsungsfokussiertes Arbeiten mitKindern und Jugendlichen,

e (Generationencode Workshop,

e "Hilfe mein Kind pubertiert!”,

o Autoritdatdurch BeziehungTeillund I,

e #DigitalNatives - Medienkonsum und Praventionsmalinahmen,

e 2.Fachtag:sexualisierte Gewalt,

e TrauDich!” Fortbildungfiir Multiplikatoren,

e Hypnosystemisches ArbeitenmitDepression und Burnout,

e Fachtag'NeuinderErziehungsberatung’,

e BeratungbeiTrennungund Scheidung Teillund I,

e Am PulsderZeit, Erziehungsberatungin Bayern, Fachtag der LAG Bayern,

e FamilienTeam® Supervisionstag,

e Praventionvonsexuellem Missbrauch:
Inhouse-Seminar mitFrau Bawidamann von AMYNAfiir die Fachkrédfte der Familienberatungsstelle.
Vermittlung von Basiswissen, Taterstrategien, Opfer-Typologienund PraventionsmalBnahmenzum
Umgang mitsexuellem Missbrauch.Beschreibungdes professionellenVorgehensbeiderErfiillung des
Schutzauftragesnach 88a SGB VIII. Notwendige Aspekte eines institutionellen Schutzkonzeptes.

e Umgang mitvertraulichen Dateninderberuflichen sozialenArbeit:
Infoveranstaltung des Juristen HerrnEbertfiirdie Mitarbeiterder Fachbereiche 23 und 24. Vermittlungvon
grundlegendenrechtlichenInformationen zum Umgang mitpersonlichen Datenunter Beriicksichtigung
der Schweigepflicht.

Weiterbildungen:

Eine Mitarbeiterinbefindetsich in der Weiterbildung ,,Hypnotherapeutische und systemische Konzeptefiirdie
Arbeitmit Kindern und Jugendlichen” (MEG, Miinchen) mitfolgenden Inhalten:

e Behandlungsaufbauund Planung derKindertherapie,
e hypnosystemische Arbeitmitdem Kind und seiner Familie.



Eine Mitarbeiterinbefindetsich in der Weiterbildung zur Familien-Mediatorin (bke, Stein).

Eine Mitarbeiterinabsolvierteine Weiterbildungzur Verwaltungsfachkraft.

e ProjektintegrationsfahrplanLandkreis Starnberg
ZweiMitarbeiterinnen warenan diesem Projektzum einenin der Arbeitsgruppe ,,Werte und Teilhabe” und
zumandereninderArbeitsgruppe ,Erziehung und Bildung“beteiligtundnahmen je zweiTerminewabhr.

e Austausch mitFamilienrichtern
Im RahmenunsererfamiliengerichtlichenFéalle und der konzeptionellen Weiterentwicklung in der
Trennungs-Scheidungs-Beratung fand ein Treffen mitFamilienrichtern des Landkreises zumfachlichen
Austausch statt.



8. Pravention, Multiplikatorenarbeit, Netzwerkarbeit

Gruppen fiirKinderund Eltern, Elternabende

Praventive AngebotehabennebenderFallarbeiteinen hohen Stellenwertin der Erziehungsberatung. Sie sind
niederschwellig underleichtern Ratsuchenden denZugangzur Beratungsstelle. Sie erreichenviele Klient*innen
bevorKonflikte und Schwierigkeiten eskalieren um dauerhaften Belastungenin den Familienvorzubeugenund um
spatereinen hohen Beratungs- und Unterstiitzungsaufwand zu vermeiden. Unsere praventiven Angebote richten
sichsowohlanKinder,Jugendliche undEltern,als auch an Multiplikatoren wie Erzieher*innen, Lehrkréfte und
andere Fachkrafte ausdem psychosozialen Bereich. Sie beziehen Kindertagesstétten und Schulenals wichtige
Lebens-und Lernorte ein.

Durchverschiedene préventive Aktivitdten konnten wir 31 Kinderund 1.404 Erwachsene erreichen, 323 davon
waren Eltern.272 Multiplikatoren erreichten wirin Forthildungen, Fachgesprachen und Fachberatungen, weitere
809 Multiplikatoren durchandere Aktivitdten. Mitunseren Veranstaltungen konntenwir somitfastdoppeltso viele
Multiplikatoren wie im Vorjahrerreichen.

8.1 Gruppenangebote fiir Kinder

Sozialkompetenzgruppe ,,Malen, topfern, bauen, spielen und sichtrauen®
von Mérz bis Mai 2019 und von Oktober bis Dezember 2019 fiir Kinder von fiinf bis acht Jahren

Dankunsererengagierten HonorarkraftErna Brunner (Dipl. Sozialpddagogin)waresuns auch2019wieder mdglich
zwei Sozialkompetenzgruppen fiir Kinderim Alter zwischen fiinfund acht Jahren anzubieten. Im Vorschuljahr oder
in derersten Klasse fallen oftKinder auf, die insbesondere in der Ubung von sozialen Kompetenzen Unterstiitzung
bendtigen.Die Gruppengrdlie vonjeweils sechsKindernistein guter Rahmenum Konflikte und schwierige
Situationen zu besprechen und gemeinsam individuelle Strategienzu entwickeln,um diese zu meistern.

Die Basis bilden Gesprachsrundeniiber Gefiihle wie Angst, Wut, Scham, Arger, Enttduschung und auch Freude
sowie Begeisterung. Gemeinsamwird gelibtdiesezu benennen und auszudriicken sowie in einer Weise zu zeigen,
dass man statt Ablehnung Unterstiitzung bekommt. Dazu bendtigtman auch Empathie und Kompromissbereitschaft.



Diese sozialen Kompetenzenwerdendann mitviel Spal3in Rollen- und Gruppenspielen eingelibtund mit
selbstgestalteten, unterstiitzenden Symbolenverstérkt. So entstehenimmerauchkreative Werke wie getopferte
Mut-Tassen, Gefiihlsuhren, sichere Orte, Erinnerungstafeln und energievolle Krafttiere.

Die Kinderbesuchten diese Gruppenmitgrol3er Begeisterung,und die Erfahrung zeigt, dass Verhalten,dasin der
kleinen und geschiitzten Gruppe geiibtwird, leichterin einergroBen Gruppe oder Klasse umgesetztwerdenkann.

Sozialkompetenzgruppe ,,Muttutgut!”
im Januarund Februar2019fiirMadchenvon neunbis elf Jahren, sowievon Januar bis Méarz 2019 fiir Méadchen
von12-14 Jahrenund von September bis November2019 fiir Méddchen vonneun bis elfJahren:

Unter dem Motto ,Mut tut gut” fanden heuer drei Madchengruppen zur Férderung von Selbstbewusstsein und
sozialer Kompetenz statt.

~Médchengruppe... was genau macht man da? Kennen sich die anderen Madchen schon? Warum soll ich da hin
gehen?lchschaumirdaserstmalan,dannentscheide ich,ob ich auch weiterhin kommen méchte...”

So oder dhnlich duBern sich viele der Madchen wéahrend des ersten Kennenlerngespraches zwischen ihnen, ihren
Eltern,der Familientherapeutin und mir.

Beim Besichtigen der Rdume lernenwiruns bereits ein bisschenkennen und wirzeigen den Madchen,was sie in
derMéadchengruppe so alles machenkdnnen.




Der Gruppenraum,in dem wir Spiele zum Kennenlernenveranstalten, wo wir uns immerzum Anfangsritualtreffen
und die Madchen sich {iber die vergangene Woche, ihre Erlebnisse, Unsicherheiten oder Angste austauschen

kénnen.

Im Bastelraum gibtes viele Mdglichkeitenkreativzu werden.Woraufsich alle Madels schon freuen: Malen,
Topfern,Collagen anfertigenund vieles mehr.

Auchdie Kiiche nutzten wirumuns ein kleinesFestessen zuzubereitenund es in gemiitlicher Runde mitRatschen,
HerumalbernundLachenzuverspeisen.

Danach sehendiejungenDamenschonetwaszuversichtlicherden Gruppenstunden entgegen.
Was anschlieBendfolgtistjedes Maleine interessante und spannende Erfahrung:

Die Gruppenstunden beginnen, die sechs Madels beschnuppern sich,tauschen sichanhand von verschiedenen
anregendenMethoden aus,lachen beiden ersten Kennenlernspielen,horchen aufmerksamzu wenn die anderen
vonihren Erlebnissen oder Angsten erzdhlen, trauen sichvorder Gruppe zu sprechen, erstschiichtern, dann

zunehmend offenerund an den andereninteressiert.




Sie merken:,,Denanderengehtes oftdhnlich wie mir selbst!“Man findeteinen gemeinsam Weg um mit
schwierigen Situationen in Schule und Freundeskreis umzugehen.Vertrauen entstehtundnichtselten richtige
Freundschaftenzwischen Méadchen, die sich sonstaufgrund derunterschiedlichen Wohnorte und Schulen nie
kennengelernthétten.

Hierbeihelfen unterschiedliche anschauliche, oftbildhafte Methoden ausder systemischen Padagogik. Spiele zur
Starkung von Selbstbewusstsein und positivem Selbstkonzeptundnatiirlich immer offenere Gesprache ganz
nebenbeiam Basteltisch.Die selbstgebastelten\Werke der Madchen werden wie Schétze nach Hause getragen.
Dabeiistunsdie gegenseitige Wertschatzung sehrwichtig.

Am Ende der Gruppe gibtes meistgrolRes Bedauem,dass, die Madchengruppe schonwiederzu Endeist”.
Nachtreffenwerdenvereinbart, Adressen ausgetauscht, Miitterkommenins Gesprdach undfreuen sichiiberneue
Freundinnenihrer Téchter.

Eine erfiillendeund schone Aufgabe die mirsehrviel Freude bereitet,besonders wenn die Madchenam Ende sagen:

. Die M&ddchengruppe war fiirmich wie ein Schirm, wo man sich geschiitzt drunter vorkam!™

.Ich hatte mich die ganze Woche schonimmeraufdie Gruppe gefreut....”

.Man konnte hieralles sagen, was man aufdem Herzen hatteund niemand hateinenausgelacht!”
~Hierhab ichrichtig gute neue Freundinnen gefunden!”

~SchiffAhoi”warauchindiesemJahrwiederdas MottofiirsechsJungenanachtNachmittagen.Inden Rdumen
der Beratungsstelle Gilchingiibten die sieben bis neun jahrigen Jungs alles,was auch fiir eine Schiffsmannschaft
aufhoher See erforderlichist,wie z.B.das Dranbleiben an einer Aufgabe, aufeinander zu achten,gemeinsam
Losungenzu suchen und Konflikte zu meistern.Wahrend es fiirden einen der grote WunschwareinenFreund zu
finden,freute sich derandere besonders auf's Topfern und Basteln.



Ein wichtiger Bestandteil, um die Lernerfahrungender Gruppe auchin den Familienalltag einzubinden, stellten die
vor-und nachbereitenden Elterngesprache dar.In diesem Rahmen erfolgte ein Austausch iiber die Beobachtungen
derGruppenleiterund der Eltern.BeiBedarfkonntenso auch weitere Unterstiitzungsmdglichkeitenhinsichtlichder
Entwicklung der Teilnehmer besprochenwerden.

Ubererlebnispadagogische Spiele, aberauchz.B.beim gemeinsamenHandwerken, wurden soziale Fahigkeiten der
Jungendurch einemannliche und eineweibliche Fachkraftgefdrdert. Dabeikamendas Toben undder SpalR nicht
zu kurz! Grundlagefiirein gelungenes Miteinander stellte die gewaltfreie Kommunikation dar, die (iberdas
Verbalisierenvon Gefiihlenund Bediirfnissen die eigene Impulskontrolle verbessertund gegenseitiges Verstandnis
erzeugt.ImRahmen der Gruppewurde sie vorallem durch gemeinsame Gespréchsrituale geiibt.

Zumkrénenden Abschluss unternahm die GruppeauchindiesemJahrwiedereinen Segeltérn aufdem
Jollenkreuzer ,Shanty”.In diesem Rahmenkonnten die jungen Teilnehmerihre ,Seemannskompetenz” noch einmal
besonders unter Beweis stellen undden heiBen Sommertag im kiihlen Starnberger See geniel3en.




8.2 Arbeit mit Eltern

Einmal im Monat, immer Mittwoch nachmittags, haben Eltern die Mdglichkeit sich in der Beratungsstelle zu
unterschiedlichenThemen rund um Familie und Erziehung zu informieren und dariiber zu diskutieren.

Zu folgenden Themen fanden die Coaching-Nachmittage im Jahr 2019 fiinfmal in Starnberg und einmal in der
Nebenstelle in Gilching statt:

Februar:
Pubertidt- Eine Herausforderungfiir Eltern!
Konflikte austragenund gleichzeitig eine gute Beziehung gestalten

Marz:
~Mussichimmererstlautwerden...!?”
Was Eltern und Kindernim Alltagsstress hilft

April:
Soziale Netzwerke und Messenger Dienste — Was Eltern wissen sollten!
FiirElternvon 10- bis 15-Jéhrigen

Mai:
VomKindergarten zur Schule...
Wie kénnenEltern einen guten Ubergang vom Kindergartenzur Grundschule unterstiitzen

Oktober:
.lchkanndas nicht!”
Kinderin der Entwicklungeines angemessenen Selbstwertes unterstiitzen

November:
Ich binder, GroBte — Starkste —Schnellste!”
Was brauchenJungeninihrer Entwicklung?

Im Berichtsjahrwurden drei Grundkurse und zwei Aufbaukurse dieses Trainings zur Starkung der
Erziehungskompetenz durchgefiihrt. Die Eltern eignen sich in praktischen Ubungenund Theorieeinheitenneue
Fahigkeiten zufolgenden Themen an:

e Wie schaffeundbewahreich eine innige Beziehung zu meinem Kind?

e Wie starkeichsein Selbstvertrauen und fordere seine Selbststandigkeit?
e Waskannichtun,wenn mirmeinKind ,aufdem Kopfherumtanzt'".

e Wie setzeich Grenzenliebevollund bestimmt?

e Waskannichtun,damitbrenzlige Situationenerstgarnichtentstehen?
e Wie schaffenwir,Dauerbrenner”gemeinsam aus der Welt?

e Wie Iosen wir Konflikte als Team - mit Gewinnfiiralle in der Familie?



Kinderim Blick (KiB)

Drei Kurse ,Kinderim Blick” (KiB)fiir getrennte Eltern fanden im Jahr 2019 statt. Im Januarin Starnberg,von Januar
bis April in Gilching, sowie von Oktober bis Dezemberwiederumin Starnberg, mitinsgesamt20 Teilnehmer*innen.
Die Kurse wurdenjeweils von einerweiblichen Beraterinund einem ménnlichen Berater geleitet.

Kinderim Blick richtetsich an Miitter und Vater, die sichin einer Trennungssituation befinden und ihr/e Kind/erin
dieserbesonderenLebensphase gutunterstiitzenund begleiten méchten.Auch sichselbstzu starkenundeinen
konstruktivenUmgangmitdem anderen Elternteil zu entwickeln, sind wichtige Inhalte des siebenteiligen Kurses.

Die Teilnehmer*innenberichteten,dasses besonders wertvollwarim Austauschuntereinander zu seinund die
Sichtvon Vatern und Miittern kennenzulernen.

Kinder im Blick | Kursinhalte B]

Einheit 1
ICH- WIR - unser KIND
in der Trennungssituation

Einheit 2
Meine Ziele flir mein KIND
We kommt das WIR ins Spiel?

Einheit 3
Mein KIND und ICH

Eine gute Bezichung pflegen

Einheit 4

Mein KIND und ICH

Wenn mein Kind unangenchme
Gefithle hat (Emotionscoaching)

Einheit 5
WIR haben etwas gemeinsam
Uinser Kind

Einheit 6
ICH - WIR - unser KIND

Gegernvart und Zukmft

Einheit 7
Patchworkfamilien

Abb.: Kursinhalte , KiB” (Kinderim Blick)

NESTWERK Starnberg

Dasim Jahr2015von denKooperationspartnernKoordinierende Kinderschutzstelle (KoKi), der
Schwangerschaftsberatungsstelle Gilching der Diakonie Fiirstenfeldbruck undderKinder-,Jugend-und
Familienberatungsstelle des Landkreises Starnberg entwickelte Kooperationsprojekt NESTWERK ,,Familien starken
...von Anfang an“wurdeim Berichtsjahrweitergefiihrt. Die Veranstaltungsreihe mitachtVortragen richtetsich an
werdende Elternsowie Eltern mitKleinkindern.



Im Jahr 2018 startete das Kooperationsprojekt mitdem Klinikum Fiinfseenland Gauting, Klinik fiir Psychiatrie und
Psychotherapie,und wurde imJahr2019 aufgrundder guten Annahme fortgesetzt. Dies istein Angebotfiir Eltern,
die wegen einer psychischen Belastung PatientenderKlinik sind. Einmalim Monatbietenwir eine offene Gruppe zu
Themenrund umdie Familie an.Dabeigehtesum Themen, wie beispielsweise ,, Wie sag ich’s meinemKind!?“oder

~Umgang mit Medien”,

Im Rahmenderpraventiven Arbeitwaren wirimJahr2019 als Referenten/innen in Kindergartenim Landkreis tétig.
Themenwarenu.a.:

e RegelnundGrenzenimVorschul-und Grundschulalter:
. Wie erziehe ich mein Kind mitKonsequenz?”
o Sexuelle Entwicklung im Kindergartenalter.

Mehrere Fachkolleg*innen nahmen an offenen Gruppen anderer Beratungseinrichtungen teil, z.B. dem Mutter-Kind-
Treffin der Familieninsel Gilching oder dem Familiennetz in Tutzing.

Die Fachkolleg*innen standenfiir Einzelberatungen zur Verfiigung und nahmenbegleitend an Gruppengesprachen
teil.



8.3  Fachberatung und Forthildung fiir Multiplikatoren

Einweiterer Schwerpunktderpraventiven Arbeitunserer Beratungsstelle istdie Fachberatungeinzelner Fachleute
und Teamsverschiedener psychosozialer Einrichtungen.Je nach Bedarfwurden einmalige oder mehrere Sitzungen
durchgefiihrt.

Im Jahr2019wurde die Beratungsstelle von 31 verschiedenen Einrichtungenzur Fachberatungeinzelner Fachleute
kontaktiert. Es fragten Fachkréfte von Schulen,Kindergéarten und Hortensowie anderer Beratungseinrichtungenan,
ebensowie andere Fachabteilungen des Landratsamtes Starnberg aus dem TeamJugendarbeit (Jugendsozialarbeit
an SchulenJaSund Kreisjugendring KJR),oderauchim Rahmendesjahrlich durchgefiihrten , Tages der seelischen
Gesundheit”,organisiertvon der gesundheitlichen Beratungund Gesundheitshilfe des Landratsamtes.
Schwerpunktthemen warenunter anderem:

e Kindeswohlgefahrdungnach 88a,Vorgehensweise,

e Kinderschutzumsetzen,

e Umgang mitauffalligenKindern,

e auffélliges Sozialverhalten,

e sexuelle Entwicklungim Kindergartenalter,

e _,WieverhalteichmichrichtigbeiderTrennung derEltern?”,
e psychischkranke Eltern,

e EtablierungderKindesrechteim Landkreis Starnberg,
e PsychohygienefiirLehrer,

e Selbstfiirsorge und Konflikte mitEltern fiir Lehrer,

e UbergangvomKindergarten zur Schule.

Mit Lehrer*innender Grund- und Mittelschule Tutzing und mitden Jugendsozialarbeiter*innen an Schulen(JaS)
wurden Supervisionendurchgefiihrt.

Fachkréafte derKinder- und Jugendhilfe und Personen, die beruflich im Kontakt mitKindern oder Jugendlichen
stehen,habenbeiderEinschéatzung einer Kindeswohlgefahrdung Anspruch auf Beratung einer Insoweiterfahrenen
Fachkraft(888a und 8b SGB VIlI).

In der Beratungsstelle istnun schonimdritten Jahreine deutliche Zunahme derlseF-Beratungen zum Thema
Kindeswohlgefahrdungund Gefahrdungseinschétzung zu verzeichnen.Im Jahr2019wurden die IseF-Fachkrafte in
718 Féllen zur Beratung hinzugezogen,dem gegeniiber standen 63 Féalle imJahr2018 und 44 FalleimJahr2017.In den
vergangenen beiden Jahren bedeutetdies eineZunahmederlseF-Beratungen um 34 Félle bzw.um 75,0 %.

EingroBerTeildieser78 Beratungen beanspruchtemehrere Termine und warmitBesucheninderEinrichtung
verbunden.



Folgende Referent*innentéatigkeiten wurden durchgefiihrt:

Fachvortragezum Thema ,Kinderschutznach 8 8a SGB VIII- Vorgehensweise beiAnzeichenvon Gefahrdung” fiir:

o Tagespflegekrifte,

e Tagesmiitter,-véter,

o Kindertagesstatten,

e Jugendsozialarbeitan Schulen(JaS$),

e Kolleg*innenausdem T TeamJugendarbeitunseres Fachbereichs.

Vorstellung der Beratungsstelle fiir Student*innen der Sozialen Arbeit, fiir Erzieher*innen der Fachakademie
Starnberg sowie fiir Mitarbeiter*innenaus den Gemeinden desLandkreises, mitanschlieBenden Einzelgespréchen
zu personlichenFragestellungen.

8.4  Vernetzung und Kooperation

Die Vernetzung mitanderen Einrichtungen und Diensten im Landkreis isteine wichtige Voraussetzung fiir eine
effektive Arbeitin komplexen Einzelféllen. Dariiber hinaus erleichtertsie die Koordinierung von praventiven
Malnahmenaller Beteiligten. Durch das Mitwirken in verschiedenen Gremien, Arbeitskreisenund Ausschiissen

werden gegenseitig Impulse und Vorschldge zur Ausgestaltungeines bedarfsgerechten regionalen Hilfesystems
angeregtund diskutiert.

Die Beratungsstelle nimmtregelmaRig an einer Reihevon Gremien und Arbeitskreisen teilund pflegtdie
Kooperationsheziehungen durch personliche TreffenmitFachkraften und Teamsanderer Einrichtungen.

Im folgenden Schaubild sind die vielfdltigen Vernetzungsbereiche und Kooperationspartnern/innen aufgefiihrt, mit
denenwirim Laufe des JahresKontakthatten(siehefolgende Seite).
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/ Arzte und Therapeuten: \

Kinderarzt*innen, Facharzt*innen
fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie
und —psychotherapie,
Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeut®inn

Logopdd*innen.
/ Ambulante und stationére Dienste: \

Kinder- und jugendlichenpsycho-

en,
Psychotherapeut®innen,
Heilpddagog*innen,

Ergotherapeuten®innen,

therapeutische und -psychiatrische
Ambulanzen und Kliniken,
Ambulanzen fiir Psychotherapie und
Psychiatrie,

SchulischerBereich:
Schulleiter*innen,
Schulpsycholog*innen,

Beratungslehrkrafte, Lehrer*innen, MSD
(Mobiler SonderpadagogischerDienst),

und

Klinik GroBhadern ,Lebensmut”.

mausinterne Kooperationenx

Bezirkssozialpddagog®innen,
Pflegekinderdienst,
FachberatungKindertages-
einrichtungen,
Kindertagespflege,
Koordinierende Kinder-
schutzstelle, KoKi,
Kommunale Jugendarbeit,
Jugendsozialarbeitan
Schulen, Jas,
Sozialpédagogische
Familienhilfe,
Erziehungsbheistdnde,
Jugendgerichtshilfe,
Fachbereich
Gesundheitswesen,

\_

Fachbereich Asyl,
Jobcenter.

J

Vernetzung

Kooperation

.

-

~

4 )

Kinderbetreuungs-
einrichtungen:
Kinderkrippen,

Kindergérten,

Tagespflegeeltern,

Horte.

)

4 N

Familiengerichtlicher
Bereich:
Familienrichter*innen,
Gutachter*innen,
Verfahrensbeistande,

U

\_

mgangspfleger*innen.

/

~

Kooperation mitexternen
eratungseinrichtungen und Diensten:
SPDI — SozialpsychiatrischerDienst,
Condrobs,
Briicke Starnberg,
Kinderschutzbund,

Ehe-, Familien- und Lebensheratung Starnberg
der Di6zese Augsburg,
Schwangerschaftsberatung Gilching,
Lebenshilfe Starnberg/Friihforderung Gilching,
Familieninsel Gilching,
Jugendhaus und Streetwork Gilching,
Sozialforum Gilching,

Frauen helfen Frauen,
Mutter-Kind-Haus Gilching,
Nachbarschaftshilfe Seefeld,
PFAD-Pflege- und Adoptiv-Familiene.V.,

Gruppe Fiinf-Seen-Land,
Refugio Miinchen,
Helferkreise Asyl,
FANKI,
Familieninsel Herrsching, /

Familiennetz Tutzing,

TraumahilfezentrumMiinchen,
Polizei.



9, Offentlichkeitsarbeit und Gremienarbeit

e Jugendhilfeausschuss,

e Jugendzentrum Gilching,

o ArbeitskreisJungen,

e Arbeitskreis Gliickspiel

e Arbeitskreis ,Friihe Hilfen”,

e RunderTisch gegen héausliche Gewalt,

e Beratungslehrern/innen Schulpsychologen/innen,

e Projekt,Traudich” gegensexuellen Missbrauch,

e \Vernetzungstagung Schulterschluss,

o Zielistdie VerbesserungderVersorgung vonKindernsuchtkranker Elternim Landkreis,

e Kontaktrunden der Erziehungsberatungsstellen der LAG Oberbayern Siid-West,

e Kontinuierlicher Austausch mitder Landesarbeitsgemeinschaftfiir Erziehungsberatungsstellen (LAG) und
der Bundeskonferenzfiir Erziehungsberatung (bke).

e Ad-hoc-Ausschuss desLandesjugendhilfeausschusses zur Fortschreibung derfachlichen Empfehlungen
zur Erziehungsberatung gemaR 8 28 SGB VIII:
DerAd-hoc-Ausschuss wurde vom Landesjugendhilfeausschuss zur Erarbeitungneuer Empfehlungen
eingesetzt. DerLeiterder Beratungsstelle istMitglied des Ausschusses.

e Integrationsfahrplan:
DerLandkreis Starnberg erstellte von Oktober 2018 bis Juni2019 einen Integrationsfahrplan fiir
Migrant*innen.Deshalbtrafen sichinregelmaligen Abstédnden Arbeitsgruppenzu den Handlungsfeldern
~Wohnen”, ,Arbeit, Aushildungund Beschaftigung”,, Bildung”, ,Gesundheit”, ,Erziehung” und , Werte
und Teilhabe”.In diesen Arbeitsgruppenwurden konkrete Ziele und MaBnahmenzurVerbesserungder
Integrationim Landkreis erarbeitet. Die Familienberatungsstelle wirkte in den Bereichen ,,Erziehung“ und
~Werte und Teilhabe” mit.

Zufolgenden Praventionsangeboten wurden Pressemitteilungen herausgegeben und/oder Flyeran die relevanten
Multiplikatoren und Einrichtungenweitergeleitet:

e NESTWERK, achtVeranstaltungen,

e Monatliche Coaching-Nachmittagefiir Eltern,

e GruppenangebotefiirKinder:
~Muttutgut”-Gruppe fiir Mddchen vonneun bis elfJahren, Sozialkompetenzgruppe fiir Kinder vonfiinf bis
sieben Jahren:,Malen,tdpfern,bauen, spielen und sichtrauen”, Sozialkompetenzgruppe fiir Madchen
von 12 bis 14 Jahren, Soziales Kompetenztraining fiirJungen ,,SOKO” von siebenbis neunJahren.

e Gruppenangebotefiir Eltern:
Kinderim Blick, Familienteam,
Offene Gruppe fiir Eltern wahrend des Klinikaufenthalts im Klinikum Fiinfseenland Gauting.



ZurUnterstiitzungderArbeitder Landesarbeitsgemeinschaft (LAG), des Fachverbandesfiir Erziehungsheratung in
Bayern,und der Bundeskonferenzfiir Erziehungsberatung (bke) wurden spezifische Statistikenund Berichte
angefertigt. Der Leiter der Beratungsstelle unterstiitztdie Arbeitder LAGund der bke als Bezirksdelegierterdes

Bezirks Oberbayern Siid-West. Hierzu gehértauchdie Teilnahme an der Jahreskonferenzder Bezirksdelegierten
der LAG.

~Starnbergbewegt”

~Bewegtdurchs Leben!”

Ein Kreiselist ein Spielzeug.
Isterin Bewegungfindeterdie eigene Mitte.
Geraterins Trudeln konnenwirihn wiederan schubsen.

Hatergenug Schwung hiipfterleichtiiber Schwellen!

ZumverkaufsoffenenSonntagin Starnbergzum Thema: , Starnberg bewegt“gab es einen grof3en Standin
Kooperation mitder Schulsozialarbeit,den ambulanten Hilfen,dem Kreisjugendring, der Kindertagespflege und der
kommunalenJugendarbeit.

Kinderund Jugendliche konntensich mitden Kinderrechten auseinandersetzen,und auch kreativihre Gedanken
darstellen, ,wasbewegtmich und waswiirdeich gerne bewegen... !,

Am Stand unserer Familienberatungsstelle gestalteten viele Kinderihren persdnlichen Kreiselfarbenfroh und
glitzrigund ganz ,nebenbei” entstanden viele Gespréche. Die Kunstwerke kreiselten allein und miteinander. Die
Kinderbeobachtetenihre Kreiselgenau.KinderundKreisel hiipften und wirbelten durch die Welt.
Manchmalging es turbulentzu —wie im Familienleben.



10. Nachrichten und Informationen

Ende MarzdesvergangenenJahresverlieB unsere Teamassistentin Frau Heike Frankunsere Stelle. Sie arbeitetals
Assistenz unserer Fachbereichsleitung Frau Christine Geissler weiterhin in unserem Fachbereich 24, und wir sind
froh,dass sie unsaufdiese Weise erhalten bleibt. Allerdings bedauernwirihr Ausscheiden ausunserer
Beratungsstelle sehr.Frau Frank hatseit2014 in unserem Sekretariatgearbeitet. Neben denallgemeinen
Tatigkeitenwie der Betreuung unsererKlientenundder Pflege der Kontakte zu unseren hausinternen und externen
Kooperationspartnem, hatsie viele unserer Projekte organisatorisch betreut, wie beispielsweise des
Kooperationsprojekt Nestwerk,und sehrumfassende Aufgaben beider Erstellung des Jahresberichts iibernommen.
Wir dankenihrherzlichfiirihrhohes Engagementfiirunsere Beratungsstelle undihre immerfreundliche und
heitere Mitarbeitinunserem Team.

Im OktoberdesvergangendJahres hatFrauDoris Drescher die freigewordene Stelle in unserem Sekretariat
iibernommen. Sie hatebenfalls hausintern gewechselt. Zuvorwar sie im Sekretariatder Leiterin des
Geschaftsbereichs 3, Offentliche Sicherheitund Ordnung, Gesundheits- und Veterindrwesen, titig. Wir freuen uns,
dasssie zuuns gekommen istund inzwischen mitsehrviel Einsatzviele Aufgaben in unseren beiden Sekretariaten
in Starnberg und Gilching ibernommen hat.

In der Arbeitmit Kinder-und Jugendlichengruppen wurde die Beratungsstelle durchdie Honorarkréfte FrauErna
Brunner, Frau Marlene Daufratshofer und Frau Annette Sepperlunterstiitzt. Wirbedanken uns fiirihre sehr
engagierte Mitarbeit. Nur mit ihrer Hilfe konnenwirdie Gruppenangebote unserer Beratungsstelle weiterhin
aufrechterhalten.

DasTeamderBeratungsstelle wird durch Herrn Ulf Klein supervidiert. Wirbedanken uns herzlich fiir seine intensive
Unterstiitzung in nichtimmer ganz einfachen Zeiten.

In medizinisch-psychiatrischen Fragestellungen stehtuns Frau Dr. Anka Garbrecht, Fachérztin fiir Psychiatrie und
Psychotherapie, beratend zur Seite. Wirbedankenuns beiihrfiirihre engagierte undfachlich sehrversierte
Unterstiitzung.



11. Impressionen aus derkindertherapeutischen Arbeit

Kunstwerke und Bauprojekte aus der Gruppen- und der Einzelarbeit
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