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II Giris

Giris

Size Yabancilar Dairesi tarafindan verilen oturma izni (oturma miisaadesi, ikamet
miusaadesi, stirekli oturma EG ve AB Mavi Kart1) simdiye kadar bir kart seklinde pasaportunuza
yapistiriiyordu.

1Eyliil 2011 tarihinden itibaren “Elektronik Oturma Miisaadesi” (eAT) kendi basina
ve kredi karti1 boyutlarinda bir evrak olarak elektronik ilave fonksiyonlari ile diizenlenecek
ve size teslim edilecektir. Bu evrak, AB iiyesi olmayan tilkelerin vatandaslarina, kendi basina bir
evrak olarak diizenlenecektir.

Ayn1yoéntem, bugiine kadar kagit formatinda kendi basina bir evrak olarak AB liyesi
iilkelerin vatandaslari ve isvicre vatandaslar1 ve bunlarin aileleri icin diizenlenen oturma
hakkina dair belgeler (oturma Karti, stirekli oturma Karti ve Isvicreliler icin oturma miisaadesi)
icin de gecerli olacaktir.

eAT, kartin i¢inde temassiz bir ¢ipe sahiptir ve bu ¢ipin i¢inde biyometrik 6zellikler
(fotograf ve 6 yasini doldurduktan sonra iki adet parmak izi), ek hiikiimler (sartlar) ve kisisel
veriler kayith olacaktir. Ayrica bu ¢ipin icinde elektronik bir kimlik kaniti ve elektronik imza
kullanma olanagi da bulunacaktir.

Ozetle elektronik oturma miisaadesi

u Kullanima baslama tarihi 1 Eyliil 2011

u Simdiye kadar kullanilan yapistirilan kagidin yerine gececek.

u Avrupa Birligi tiyesi olmayan tilkelerin vatandasi olan tiim yabancilar icin (= Uctincii
uilke vatandaslari) Avrupa ¢apinda tek tip oturma miisaadesi uygulamasi.

[ | Kredi kart1 boyutunda

[ | Kartin icinde temassiz ¢ip

[ | Dijital bir fotograf ve alt1 yasini dolduranlar i¢cin parmak izi sayesinde sahtesinin
yapilmasina ve kot niyetle kullanilmasina karsi koruma. Bu sayede oturma

miusaadesinin kime ait oldugu kesin olarak belirlenebilmektedir.

] Internette ve otomatlarda gerceklestirilen islemler/faaliyetler icin elektronik
kimlik tanimlama fonksiyonu

u Dijital dokiimanlarin hukuken baglayici olarak imzalanabilmesi icin elektronik
imza atilacak sekilde hazirlanmaistir.



Elektronik Oturma miisaadesi

Elektronik Oturma
musaadesi
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eAT nicin uygulanacaktir?

Tim AB uiyesi tilkeler eAt kullanimina ge¢mek i¢in yiikiimli kilinmislardir. Bunun
icin 1030/2002 No’lu ve 380/2008 No’lu AB Talimatnameleri temel olusturmaktadir. Hedef,
Avrupa Birligi tillkelerinde Gi¢tinci tilke vatandaslarina verilen oturma miisaadelerini tek tip
haline getirmek ve dokiimanin sahibi ile dokiiman arasindaki baglari, biyometrik veriler
vasitasiyla onemli Olciide arttirmak ve bu sayede koétii niyetli kullanimlara karsi korumaktir.

Eski oturma miisaadeleri gecerliliklerini koruyacaklar mi?
Pasaportlarda ve pasaport yerine gecen belgelerde bulunan, simdiye kadar verilmig
olan oturma miisaadeleri, en fazla 30.04.2021 tarihine kadar gecerli olacaktir.

eAT ne kadarlik bir siire icin gecerlidir?

eAT’nin gegerliligi, oturma miisaadesinin veya oturma hakkina dair belgenin tiiriine
ve Yabancilar Dairesinin oturma miisaadesi hakkinda verecegi karara bagli olacaktir. Siiresiz
verilmis olan oturma miisaadelerinde kartin kullanim stiresi 10 sene ile sinirlanmastir. 10 sene
sonra yeni bir kart diizenlenmek zorundadir.

Onemli:
U Simdiye kadar uygulanan oturma miisaadelerinde veya oturma hakkina dair bir
O belgede oldugu gibi, eAT de buna dair kayitl olan pasaport veya pasaport
yerine gecen belgenin gecerlilik siiresince, gecerli olacaktir. Liitfen gecerlilik
siiresi bitmeden 6nce vakitlice yeni bir pasaport veya pasaport yerine gecen
belge almaya dikkat edin.

eAT’nin fonksiyonlarina dair bilgiler:

1. eAT’nin ¢ipinde sizin fotografimiz ve parmak izleriniz kaydedilmistir. BOylece
eAT’nin koti amaclh kullanilmasi engellenmektedir. Biyometrik fonksiyonlar vasitasiyla ayni
zamanda kimliginiz de korunmus olmaktadir.



Elektronik Oturma miisaadesi

Onemli:

Sizin dijital fotografiniza ve parmak izlerinize ancak devlet daireleri, 6rnegin
polis ve Yabancilar Daireleri, erisebilir. Bu verilerin kayith oldugu ¢ip bélimi
Ozel bir koruma altindadir.
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2. Oturma miisaadesine dair ek hiikkiimler ve diger sartlar, eAT’nin uygulamaya
girmesi ile birlikte, artik ilave bir kagida yazdirilmayacak ve pasaporta yapistirilmayacaktir.
Bunun yerine eAT’nin ¢ipinde kayith olacak ve ilave bir kagida yazdirilacaktir. Bu ilave kagit
size eAT ile birlikte teslim edilecektir.

Onemli:
Cipte kayith olan ek hiikiimlere ancak yetkili devlet daireleri, 6rnegin polis ve
O gumrik erisebilir.

3. Yeni bir olanak, Online kimlik fonksiyonu olarak ta adlandirilan “kendini Online
kanitlama” fonksiyonudur. Bu sayede internette veya otomatlarda giivenli ve kesin bir
sekilde kayit yapabilir ve kimliginizi kanitlayabilirsiniz. Online kanitlama fonksiyonu, internette
karsinizdaki kisinin gercekten iddia etti@i kisi olup olmadigini denetleme imkanini sunar.
Bu fonksiyon sayesinde sizin kisisel verileriniz daha iyi korunmaktadir.

Onemli:
Hangi kisisel verilerinizin aktarilacagina kendiniz karar
@) verebilirsiniz.

4. Yeni imza fonksiyonu, kisisel imzaniz ile ayni anlami tasimaktadir. Bu sayede,
daha 6nce sadece yazili sekli ile hukuken gecerli olan s6zlesmelere veya dilekcelere kolay
verahatc¢a online yontemi ile imza atabilirsiniz. Elle atilmis imzalarin oldugu kagit ¢iktilara ve
bunlarin posta yolu ile gonderilmesine artik gerek yoktur.

eAT’nin cipinde hangi veriler kayithdir?

Cipin icinde, kartin iizerinde basili olan veriler (Ornegin isim(ler), soy isim, adres)
ayrica dijital olarak kaydedilmektedir. Cip ayrica biyometrik verileri (parmak izleri ve fotograf)
ve olasi ek hiikiimleri (sartlari) icermektedir.
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Fotograf ve parmak izleri

Fotograf ve
parmak izleri

Fotograf kartin tizerine basilir ve elektronik yéntem ile ¢ipin icinde kaydedilir.

Fotograf icin asagidaki sartlar gecerlidir:

J

Fotograf giincel olmak zorundadir.

Yuziinuiz fotografin ortasinda, pegesiz ve taninabilir olmak zorundadir (6nden
cekilmis, yarim profil seklinde degil).

Dini sebeplerden dolayi takilan fakat yiizi kapatmayan bas Ortiisii olabilir.
Gozler acik ve belirgin olarak gortilebilir olmak zorundadir.
Bu kurallardan istisnalar, tibbi sebeplerden dolayr miimkiin olabilir.

Fotograflar i¢in gecerli olan sartlara dair daha fazla bilgiyi:
www.bmi.bund.de adresinde bulabilirsiniz.

6 yasini doldurmus ve AB Uyesi iilke vatandasi olmayan tiim yabancilar, elektronik

oturma misaadesinin ¢ipinde iki parmak izi kaydettirmek zorundadir. Bu sayede dokiimanin
sahibi ile dokiiman arasindaki baglar, arttirilacak ve bu sayede kotii niyetli kullanimlara karsi
korunacaktir.



II Fotograf ve parmakizleri
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Parmak izleri eAT’nin haricinde bir yerde daha kalici olarak

saklanacak mi?

Parmak izleri Yabancilar Dairesinde sadece siz gelip eAT nizi alana kadar saklanacak
ve akabinde kesin olarak ve geri getirilemeyecek sekilde silinecektir. eAT nin tretildigi
Federal Matbaa’da da, sizin verileriniz saklanmayacaktir. Tim Federal Almanya’y1 kapsayan bir
veri bankasi yasal olarak ongérilmernistir.

eAT’nin cipinde kayith olan fotografa ve parmak izlerine kimin

erisme yetkisi vardir?

Fotografa ve parmak izlerine, kimligin gercek oldugunu ve eAT sahibinin kimligini
kontrol etmek icin, sadece yetkili devlet daireleri, 6rneg@in polis veya Yabancilar Dairesi,
erisebilir. Bunun i¢in eAT s6z konusu daireye sunulmalidir. Internet vasitasiyla bu verilere
ulasmak mimkiin degildir.

eAT’'nin tim bilgileri ve aktarimlari uluslararasi kabul gérmiis ve kendini kanitlamig
sifreleme yonternleri vasitasiyla korunmaktadir. Devlet tarafindan verilen yetkiler
bazinda diizenlenmis olan bir erisim sistemi, kimlerin eAT izerinde bulunan hangi kisisel verilere
erisebilece@ini kontrol etmektedir.

Parmak izleri nasil alimir?

Parmak izlerinin elektronik kaydi, Yabancilar Dairesinde basvuru esnasinda tarama
cihazlariile gerceklestirilir. Bu islem esnasinda hi¢bir boya maddesi kullanilmamaktadir.
Normal sartlarda her iki parmaktan Gicer kayit alinir. Bu ti¢ kaydin sadece en iyi ¢ekilmig olani
saklanir.

Hangi parmaklarin izi alinir?
Prensip olarak eAT’ye kaydetmek icin her iki isaret parmaginin izleri gereklidir.
Gerektigi taktirde, kiiciik parmaklar haric, diger parmaklarin izleri de alinabilir.



Ek hikimler (Sartlar)

3 Ek hiktmler (Sartlar)

Zusatabiatt
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Eger ek hiikiimler (sartlar) varsa, bunlar cipe kaydedilir ve ayrica ek bir sayfaya
basilir. Kartin tizerine “ek sayfaya bakiniz” serhi distlur. Ek hiikiimlerin degismesi
durumunda yeni bir ek sayfa diizenlenir ve ¢ipte bulunan veriler degistirilir. Bu sayede yeni
bir eAT verilmesine gerek kalmaz.

Onemli:

U Cipte kayith olan ek hiikiimlere ancak devlet daireleri, 6rnegin polis ve

O gumriik erisebilir. Bunun icin eAT s6z konusu daireye sunulmalidir. internet
vasitasiyla bu verilere ulasmak miimkiin degildir.
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Online kimlik fonksiyonu

Online kimlik
fonksiyonu \ S

Online kimlik fonksiyonu nedir?
6 haneli sifre ile birlikte bu yeni fonksiyon sayesinde, internette veya otomatlarda
bu olanagin sunuldugu her yerde, online olarak kimliginizi kanitlamaniz mimkiindir.

Online diikkanlar, sigortalar, bankalar, e-mail sunuculari veya sosyal aglar,
bunun yani sira devlet daireleri ve makamlar gelecekte artik bu tir hizmetleri daha
biiytik oranda sunacaklardir. Bu sayede, 6rnegin arabaniz i¢in sigorta s6zlesmesi yapabilecek
veya arabaniz icin ruhsat alma islemi gibi devlet daireleri ile olan islerinizi, daireye
gitmek yerine, rahat¢a eAT niz vasitasiyla internet tizerinden gerceklestirebilirsiniz. Form
doldururken zahmet cekmek, devlet dairelerine gitmek veya Kisisel verilerin girilmesi
artik gereksizdir.

Yeni online kimlik fonksiyonunu kimler kullanabilir?

Online kimlik fonksiyonu ancak 16 yasini doldurduktan sonra kullanilabilir.
Bu kullanim gontllidir. Yani bu fonksiyonu kullanip kullanmamak hakkinda kendiniz karar
vereceksiniz. Talebiniz tizerine her an tekrar kapatilip acilabilir.

Online kimlik fonksiyonunu nasil kullanabilirim?
eAT vasitasiyla internette kimliginizi kanitlayabilmeniz i¢in, online kimlik
fonksiyonu acgik olmak zorundadir.

Kart okuyucular ve siiriicii yazilima:

u Kendi PC/Notebook’unuzda kullanabilmek i¢in bir kart okuyucusu (uygun kart
okuyucular piyasada bulunabilir) ve

u eAT ile bilgisayar arasinda baglantiy1 gerceklestiren ve “AusweisApp” olarak
anilan bir siirticii yazilimi gereklidir. Bu yazilimi internetten www.ausweisapp.
bund.de adresinden indirebilirsiniz.

PIN Mektubu:

eAT icin bagvuruda bulunduktan sonra, posta yoluyla size
bir PIN mektubu yollanacaktir. Bu mektup ile size 5 haneli bir sifre (PIN), | ==
10 haneli bir kilit agma sifresi (PUK) ve bir de kilit sifresi iletilecektir. i




Online kimlik fonksiyonu II

PIN (Sifre):

Onemli:
5 haneli PIN, nakliye i¢cin diizenlenmis bir PIN olup, eAT nizi teslim aldiktan son-
@) ra sizin tarafinizdan 6 haneli bir kisisel PIN ile degistirilmelidir.

Buislemi ya evde bir kart okuyucusu vasitasiyla veya sizin bagh oldugunuz
Yabancilar Dairesinde yapabilirsiniz. PIN sinirsiz sayida, yenisi ile degistirilebilir. Online
kimlik fonksiyonunu kullanmak istediginiz her sefer, bu 6 haneli kisisel PIN sifresinin
girilmesi zorunludur.

PUK (Kilit acina sifresi):
Eger PIN sifrenizi i¢ kere yanls girerseniz, kartiniz bloke edilir. Bu bloke durumunu
tekrar ortadan kaldirmak icin PUK sifrenizi kullanirsiniz.

Kilit sifresi:

Eger eAT’niz ¢alinirsa veya kaybederseniz, Online kimlik fonksiyonunu
kapattirmak zorundasiniz. Bu islem icin ‘Kapama acil hatt1’ ¢calisanlarina veya Yabancilar
Dairesine bu kilit sifresini soylemeniz gerekir.

Bilgilerin korunmasi:
Sifrelerinizi, kilit acma ve kilit sifrenizi kesinlikle eAT’nizin tizerine yazmayin ve
PIN sifrenizi eAT ile ayn1 yerde saklamayin.

Rumuz nedir?

eAT ile, 6rnegin internette sosyal aglarda, Kisisel bilgilerinizi vermeden kimliginizi
kanitlayabilirsiniz. eAT’nin ¢ipi bu amagla her bir hizmet sunucusu i¢in ayr1 bir tanima
(rumuz) olusturur ve bu rumuz sayesinde siz kendinizi kullanici olarak tanitabilirsiniz fakat sizin
kisisel verilerinize kimse ulasamaz. 6 haneli kisisel PIN sifreniz ile birlikte bu yontem, alisik
oldugunuz Login kadar basit olmakla beraber ¢cok daha fazla giivenlidir.

Yas ve ikamet yeri tasdiki nedir?

Sunucular, baz1 Online hizmetler i¢in, misterinin sadece yasina veya ikamet ettigi
sehre dair bilgilere ihtiya¢ duyar. Bunun icin eAT yas veya ikamet yerine dair bir denetim
yapma olanagi sunmaktadir. Yas denetimi i¢in, komple dogum tarihinin yerine sadece eAT
sahibinin gerekli yasa (6rnegin 16 yasina) erisip erismedigi bilgisi aktarilir.

Ikamet yeri denetiminde sadece kullanicinin belirttigi sehirde veya eyalette ikamet
kaydinin olup olmadigi kontrol edilir.

Bu iki fonksiyon veri tasarrufunu hedeflemektedir ve gercekten sadece zorunlu bir
sekilde gerekli olan kullanici bilgilerinin aktarilmasini giivence altina alir.

1



II Online kimlik fonksiyonu

Online kimlik fonksiyonunun nasil kullanildiginin, Online alis veris
orneginde aciklanmasi

Online magazada satin almak istediginiz bir Girtinti seciyorsunuz.
Online magaza sizinle satis mukavelesi yapabilmek, fatura
diizenleyebilmek ve tiriinii génderebilmek i¢in, sizin isminizi,
soyisminizi ve adresinizi bilmesi gerekir. Bu bilgiler Online
kimlik fonksiyonu vasitasiyla aktarilabilir.

Bu verilerin aktarilmasindan 6nce, Online magaza sizin eAT nize
bir ‘Yetki Sertifikasr’ vasitasiyla kendi kimligini kanitlar. Online
magazanin ‘Yetki Sertifikas1’ eAT tarafindan kontrol edilir. Online
= magazanin sistemi ise sizin eAT’ nizin gegerli olup olmadigini,

(= o 3 iptal edilmis olup olmadigini kontrol eder.

Siz, bir secenekler penceresinden aktarilmasini istediginiz
verileri secerek, gerekirse bu verileri daha da kisitlayabilirsiniz.
= == 6 haneli kisisel PIN sifrenizi girerek, verilerinizin aktariimasini

: onayliyorsunuz. Onaylanan veriler, sifrelenerek Online magazasina
aktarilir.

Satis mukavelesi, ancak ayr1 bir niyet beyani ile kesin olarak akdedilir.

Onemli:

Yeni oturma miisaadenizi 6niimiizdeki gtinlerde almaya geldiginizde, Online
kimlik fonksiyonunu kullanmak isteyip istemediginiz sorulacaktir. Sizin
karariniza gore, elektronik oturma miisaadenizde bulunan bu fonksiyon, agilir
veya kapatilir.

Daha sonraki bir zamanda kararinizi degistirirseniz, Online kimlik fonksiyonunu
istediginiz her an bagh oldugunuz Yabancilar Dairesinde actirabilir veya
kapattirabilirsiniz.

o—J
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Elektronikimza II

[ ]
Elektronik
[ ]
1111Za
eAT, ‘imza Fonksiyonu’ olarak ta adlandirilan, ‘Nitelikli Elektronik imza’

(QES) icin hazirdir. Bu fonksiyonun aktif hale getirilmesi, sadece sizin kendiniz tarafindan
gerceklestirilebilir.

YT0O1001X6

123456

LG P

‘imza Fonksiyonu’ nasil calisir?

‘imza Fonksiyonu’ ile, 6rnegin dijital sekliyle mevcut olan mukaveleler,
hukuken gegerli olarak, imzalanabilir. Bunun i¢in kendi imzanizin yerine, ‘imza Sertifikasr’
olarak adlandirilan bir sertifika gecer. Elektronik imza sayesinde, bir evrakin muhatabi
(mukavele partneri) bu evraklarin tizerinde dijital imzadan sonra degisiklik yapilip
yapilmadigini tespit edebilir.

eAT, dijital imzanin kullanilabilmesi i¢in hazirdir. Elektronik imzanin kullanilabilmesi
icin, Online kimlik fonksiyonunun acik olmasi gerekir.

imza fonksiyonunu kullanabilmem icin ne yapmam gerek?

Her eAT kullanicis1 imza fonksiyonunu kullanip kullanmamakta serbesttir.
Kullanmak icin 6zel bir imza sertifikasi ve konfor okuyucu satin almak zorundadir. Markaya
gore fiyatlar degisebilir.

Imza sertifikast:

Imza sertifikasi ruhsatli bir imza sunucusundan (sertifika hizmeti sunucusu
olarak ta adlandirilir) satin alinabilir. Bu sunucularin bir listesini, Federal

Ag acentesinin internet sayfasinda (www.nrca-ds.de) ,Akkreditierte ZDA®
meniisiinde bulabilirsiniz. imza sertifikasini eAT nize yiiklemelisiniz.

13
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II Elektronik imza

Imza PIN sifresi:
Imza fonksiyonunu kullanabilmek icin ayrica bir imza PIN sifresine ihtiyaciniz
vardir. Bu sifreyi imza sertifikasina ytiklerken kendiniz belirlersiniz.

Konfor okuyucular:

irtibatsiz ara yiizlii kartlar icin uygun olan, PIN-Pad’li
ve ekranli bir konfor okuyucusuna ihtiyaciniz vardir. Litfen
ilgili yazilimin kullanimi i¢in kullanma kilavuzunu dikkate alin.




Oturma musaadenizicin yeni kullanim olanaklar I I

Oturma musaadeniz icin yeni
kullanim olanaklari

Cigre

Online kimlik fonksiyonu icin kullanim alanlari

Online kayit:

Bir online hizmeti i¢in ilk defa kaydoldugunuzda, genelde bir cok kullanici
verileri sorulur. Bu, isirn olabilir fakat bazen tiim adresiniz de istenebilir.
Bu veriler eAT vasitasiyla hizli ve hatasiz olarak aktarilabilir.

Otomatlarda kimlik kanitlama:

Gelecekte bilgi ve satis otomatlarinda da gittik¢ce daha cok kisisellestirilmis
hizmetler sunulacaktir. Buralarda da, eAT’niz ile hem hizli hem de kolayca
kimliginizi kanitlayabilirsiniz.

Rumuzile erisim:

Internette her zaman kisisel bilgiler aktarilmak zorunda olunmaz. Buna ragmen
hizmetlerin kendi kullanicilarini “taniyabilmeleri” mantikh olur. Ornegin, daha
once kayit olduysaniz. Bu durumda eAT sizin i¢in bir rumuz olusturur.

Online imzalamak:
Imza ve paraf fonksiyonu ile mukaveleleri online olarak ta giivenli bir sekilde
akdedebilirsiniz.

Yas ve ikamet yeri tasdiki:

Bazi hizmetler sadece belirli bir yas1 ge¢cmis veya belirli bir yorede ikamet kaydi
olan kullanicilar icin sunulmaktadir. eAT diger bilgileri vermeden sadece yasinizi
veya ikamet ettiginiz yeri tasdik edebilir. Sadece cevap olarak “Evet” veya “Hayir”
aktarilir.

Formlarin otomatik olarak doldurulmasi:

Online formlarin doldurulmasi cogu zaman zahmetlidir. isim veya adres
girerken, imla hatalar1 meydana gelebilir. Online kimlik fonksiyonu, bu verilerin
eAT’den alinmasina olanak tanimaktadir.

Kamu yonetiminde formlar:

Gelecekte gittikce biiytiyen bir sayida, devlet daireleri de hizmetlerini internet
tizerinden sunacaktir (Ornegin elektronik vergi beyannamesi). Bu tiir hizmetler
icin kullamici kimliginin giivenli bir sekilde kanitlanmasi gerekir. Online kimlik
fonksiyonu gelecekte bu gorevi tistlenebilir.

15
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II Veri glivenligi

Veri guvenligi

eAT sayesinde hangi veriler aktarilir?

PIN sifrenizi girerek, asagida siralanan verilerin aktarilmasina izin
verebilirsiniz:

[ | [sim, soyisim, varsa doktor dereceniz
u Veren devlet

[ | Yas ve ikamet tasdiki

[ | Dogumm tarihi ve yeri

[ | Adres

[ | Dokiiman tiri

| Rumuzile tanima

En dogal hakkiniz - Verilerin aktarimina sizin tarafinizdan miisaade

edilmesi

Sonug itibariyle, eAT’nin sahibi olarak, hangi verilerin aktarilacagina siz karar
vereceksiniz. eAT nizin gecerli olup olmadigi her durumda aktarilacaktir. Bu, iptal edilme
isareti icin de gecerlidir. Bu isaret sayesinde eAT nizin iptal edilip edilmedigi goriilebilir.

Verilerim giivence altinda mi?

Evet! Hatta, kisisel verileriniz, eAT'niz olmadan internette gezinmenize, ali§ veris
yapmaniza, veya aglarda aktif olmaniza gore cok daha fazla giivencededir. Onun yeni
fonksiyonlari, sizin kisisel verilerinizi korumaktadir. Online kimlik fonksiyonu, Online hizmet
sunan kisinin gercekten iddia ettigi kisi olup olmadigin1 denetleme imkanini sunar.

Veriler aktarilirken, hackerlerin saldirnilarina karsi giivence altinda mi?
Her aktarimda, verileriniz sifrelenir. Tiim bilgiler ve aktarimlar, uluslararasi kabul
gormus ve kendini kanitlamis sifreleme yontemleri vasitasiyla korunmaktadir.

Hizmetlerinin kullanilmasi icin eAT’den faydalanmak isteyen her sunucu, bunun
icin devlet tarafindan verilen bir yetki sertifikas1 almak amaciyla, bunlari veren dairelere
(VIB) bagvuruda bulunmak zorundadir. Veren daire, ¢cok siki kurallara gére denetim yapar ve
bu hizmetin yerine getirilmesi i¢cin hangi verilerin zorunlu olarak gerekli oldugunu tespit
eder ve ancak bu veriler i¢in yetki verir.



Calinirsa veya kaybolursa ne olur? I I

Calinirsa veya kaybolursa
ne olur?

eAT’mi caldinirsam veya kaybedersem, elektronik fonksiyonlari nasil

kapattirabilirim?

Online kimlik fonksiyonunu telefon vasitasiyla Hotline 0180-1-33 33 33 hattindan
(3,9 ct/dakika, Alman sabit hatlarindan, azami 42 ct/dakika mobil aglardan - yurtdisindan
da ulasabilirsiniz) kapattirabilirsiniz. Bunun i¢in size soyisminiz, dogum tarihiniz ve kilit sifreniz
sorulacaktir. Bu sayede sizden baska kimse sizin eAT’nizi kapattiramaz. Bu durumda ayrica
sizin bagl oldugunuz yetkili Yabancilar Dairesine de eAT’nizi kaybettiginizi bildirmelisiniz.
Alternatif olarak, dogrudan da bagh oldugunuz yetkili Yabancilar Dairesine basvurabilir ve
eAT’ nizin kayboldugunu bildirebilirsiniz.

eAT’mi kaybedersem, imza fonksiyonuna ne olur?

Kayboldugunu derhal imza sunucunuza bildirmelisiniz ve imza fonksiyonunu
kapattirmalisiniz. Bu islem, dokiimani kaybettiginizi Yabancilar Dairesine bildirdiginizde
otomatik olarak gerceklesmez. Bunun haricinde ayrica derhal imza sunucunuza
bildirmelisiniz.
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II ...olursa, ne olur?

...olursa, ne olur

O

Eger PIN sifremi yanlis girersem?

Ikinci yanlis giristen sonra, yazilim sizden erisim numaranizi girmenizi talep eder.
Bu numaray1 eAT’nizin 6n ytiziinde bulabilirsiniz.

Uctincii yanlis giristen sonra online fonksiyonu giivenlik acisindan kapatilir. Bu
durumda kilit acma sifresi (PUK) ile, girisleri tekrar serbest kilabilirsiniz. PUK sifresi on kereye
kadar kullanilabilir.

Eger PIN sifremi unutursam?
PIN sifreniz herhangi bir Yabancilar Dairesinde yeniden belirlenebilir. Bunun icin
eAT’nizi yaninizda getirmelisiniz.

Eger tasinirsam?

Bu durumnda yeni tasindiginiz yerde, kayit nakli icin yetkili daireye (Yabancilar
Dairesi veya Niifus mudiirligiine) basvurmalisiniz. Burada ¢ipte kayitli ve eAT’nin goriilen
yerinde olan adres degistirilir.

Eger pasaportumun siresi bittiyse?
Vakitlice pasaportunuzun uzatilmasi i¢in bagsvurun. Gelecekteki eAT’niz ancak
pasaportunuzun gecerli oldugu muiddet kadar gecerli olacaktir.

Eger online kimlik fonksiyonunu sonradan actirmak veya

kapattirmak istersem?

Online kimlik fonksiyonunu, eAT gecerli oldugu siirece istediginiz her an bagh
oldugunuz Yabancilar Dairesinde actirip kapattirabilirs.



Biz sizinigin variz! II
O Biz sizin icin variz!

—Sizin Yabancilar Daireniz -

Oturma miisaadesi, yetkili olan yerel Yabancilar Dairesinden talep edilir. Basvuru
islemine dair daha ayrintili bilgiyi oradan alabilirsiniz.

Hizmetlerine 0180 - 133 33 33 numarasindan Pazartesi Cuma arasi saat 07:00
den 20:00’ye kadar ulasabilirsiniz. (3,9 ct/Dakika sabit hatlardan, Mobil agdan
azami 42 ct/Dakika, yurtdisindan da ulasabilirsiniz).

U Telefonla da Vatandas Hizmetlerine (Biirgerservice) basvurabilirsiniz. Vatandas
@)

- Internette bilgiler -

Internette www.bamf.de/eaufenthaltstitel adresinde tekrar biitiin bilgileri
bir arada bulabilirsiniz. En 6nemli sorulara cevaplar vasitasiyla da yardimci olmaya
¢alisiimaktadir. Bunun haricinde internette 6rnegin imza hizmet sunucularina veya
~AusweisApp“ yaziliminin indirilmesine dair bilgiler bulunmaktadir.

Kisaltmalar

eAT elektronischer Aufenthaltstitel (Elektronik oturma miisaadesi)

PIN Personal Identification Number (Kisisel kimlik numarasi)

PUK Personal Unblocking Key (Kilit acma sifresi)

QES Qualifizierte elektronische Signatur (Nitelikli Elektronik Imza)

ViB Vergabestelle fiir Berechtigungszertifikate (Yetki sertifikasi veren daire)
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